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南汇新城老年大学运营服务项目

补充 竞争性磋商文件

以下内容为采购文件的组成部分，并对各供应商具有约束力。除下述内容修改外，采购

文件的其他内容和要求不变。

一、本项目响应文件提交截止时间及开启时间延期至：2025-01-02 13:30:00。

二、本项目第六章竞争性磋商办法，第三条详细评审及打分细则更正为：

磋商小组对资格（资质）符合性检查合格的响应文件进行商务和技术评估，综合比较与

评价。磋商小组成员对客观评审因素评分须一致。

评分项目
设置分值

（分）

报价分

投标报价得分=（评审基准价/投标报价）*10

注：评审基准价为通过资格性检查及符合性检查的所有报价中的最

低报价。报价如存在算术错误，评标委员会应根据采购文件规定的

方法更正，并由供应商确认。

0-10

履约能

力评价

评审内容：

提供近五年自身签订类似项目合同，每提供 1份有效业绩证明材

料扫描件得 1分，满分 2分。（有效证明材料以合同签订日期为准，

无法判定合同签订日期的不予接受；须提供显示合同名称及服务

内容的合同页和签字盖章页的扫描件。其余判定依据详见第五章

附件类似业绩清单下的备注内容）。

0-2

技术水

平评价

评审内容：

整体服务方案：

综合评审对项目需求的理解、服务项目定位和目标确定，以及项目

实施各方案中工作计划、方法流程、服务依据等方面的考虑。评价

方案的合理性、针对性、具体性、操作性。

评分标准：

1、方案合理性、针对性、具体性、操作性强。20(不含)-27 分

2、方案合理、有针对性，但措施不具体或操作性不强的。15(不

含)-20 分(含)

0-27



3、方案合理，但针对性不强，措施不具体或措施操作性不强的。

5(不含)-15 分(含)

4、方案无法满足招标要求的。0-5 分(含)

评审内容：

服务质量保证措施：

综合评审对本项目中的重点、难点的分析与措施，保密措施，质量

考核承诺内容以及后期服务保障等方面的考虑。

评分标准：

1、重点、难点分析正确，应对措施针对性、操作性强，质量考核

承诺及奖惩措施明确，后期服务内容清晰的。20(不含)-25

分

2、重点、难点分析正确，应对措施针对性、操作性一般，质量考

核承诺及奖惩措施不够明确，后期服务内容不够清晰的。

15(不含)-20 分(含)

3、重点、难点分析欠佳，应对措施针对性、操作性不强，质量

考核承诺及奖惩措施不明确，后期服务内容不清晰的。5(不

含)-15 分(含)

4、服务质量保证措施无法满足招标要求的。0-5 分(含)

0-25

技术水

平评价

评审内容：

项目组织机构、负责人及成员配置情况：

综合评审本项目组织机构，人员管理机制，主要管理人员及专业人

员配置等人力配置情况，人员数量、任职资格、专业、学历、类似

工作经验等等情况满足需求的程度。

评分标准：

1、人员管理机制完善，人员配备非常充足，项目负责人及拟投入

本项目的项目组成员针对同类项目的工作经验非常丰富，人

员具备相应的专业技术资格证书齐全。20(不含)-25 分

2、人员管理机制较完善，人员配备较充足，项目负责人及拟投入

本项目的项目组成员针对同类项目的工作经验丰富，人员具

备相应的专业技术资格证书较齐全。15(不含)-20(含)

3、人员管理机制较一般，人员配备一般，项目负责人及拟投入本

项目的项目组成员针对同类项目的工作经验一般，人员具备

相应的专业技术资格证书不多。5(不含)-15(含)
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4、人员管理机制差、人员配置情况无法满足招标要求的。0-5 分

(含)

评审内容：

合理化建议及特色服务

评分标准：

1、提出的合理化建议具有很强的操作性，合理性；特色服务有很

强的有效性及针对性。5(不含)-8 分

2、提出的合理化建议具有合理性，可操作性较好；特色服务针对

性较好。4(不含)-5 分(含)

3、提出的合理化建议可操作性一般；特色服务针对性一般。2（不

含）-4 分(含)

4、提出的合理化建议无可操作性；特色服务无针对性。或未提出

合理化建议及特色服务。0-2 分(含)

0-8

评审内容：

技术方案和报价的相符性:技术部分和报价之间的相符性、各分项

费用报价计取的准确性与合理性等

评分标准：

1.技术部分和报价相符，各分项费用报价计取准确合理的，打分范

围。(3 分)

2.技术部分和报价基本相符，各分项费用报价计取基本合理的打分

范围。(2 分)

各分项费用报价计取合理性较差的:或报价分析表之间数据勾 3.

稽关系不成立的，打分范围。(1 分)

1-3

总得分（满分） 100 分
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