
 

服务需求书 

一、项目概况 

为保障国有土地防火、防台、防汛、防盗、安全及综合治理等方面满足规范，对国土地

实施保护管理，防止侵害房地产、土地权利行为的发生，拟实施本土地看护项目。 

 

二、服务地块 

序号 地块名称 
所属街

镇 
地块四至 

地块面积

（亩） 
管理方式 

设置岗亭数              

（固定岗+巡

逻岗） 

备注 

1 

高行 1号

（新市镇）

地块 

高行镇 

东至莱阳路，南至河

道，西至浦东北路，北

至洲海路 

120.0  

设岗驻点 

1 固+1 巡 
地块较大，

分割多块 

2 
原三林路

111 号 
三林镇 

东至精神病医院，南至

三林路派出所，西至三

林路，北至风动工具厂 

12.0  1 固 
四至明确，

净地 

3 

轨道交通 7

号线芳华路

站 

花木街

道 

地块东至工厂，南至芳

草路，西至沪南路，北

至芳华路 

2.3  1 固 
四至明确，

净地 

4 
陈马家宅地

块 

洋泾街

道 

东至罗山路，南至住宅

小区，西至海防小区，

北至祥和大楼 

12.0  1 固 
四至明确，

净地 

5 
曹路实训基

地 
曹路镇 

东至顾唐路，南至规划

川桥路，西至规划路，

北至规划银峰路 

30.0  1 固 
四至明确，

净地 

6 
康桥正阳地

块（西块） 
康桥镇 

西块东至中科大别墅

区、南至中科大别墅区

西门、西至林海公路、

北至秀沿路 

63.5  1 固 
四至明确，

净地 

7 
周浦汇丽三

厂西块 
周浦镇 

东至现状停车场，南至

周祝公路，西、北至农

村道路 

36.0  1 固 
四至明确，

净地 

8 
康桥汇丽开

捷厂地块 
康桥镇 

东至周东路，南至河

道，西至康桥土地所，

北至秀浦路 

7.1  1 固 
四至明确，

净地 

9 

周浦汇丽小

别墅及控制

性区域 

周浦镇 

东至河道，南至区间道

路，西至周东路门面

房，北至汇丽商务中心 

29.0  1 固 
四至明确，

净地 

10 六北地块 
南码头

街道 

东至浦三路，南至白莲

泾，西至天益色织厂，

北至东方路 

26.5  1 固 
四至明确，

净地 

11 北泥墙圈 
潍坊街

道 

西块：东至东至塘桥公

园，南、西皆至王家宅

小区，北至居委会；东

块：东、南皆至塘桥公

3.7  1 固 
四至明确，

净地 



 

园，西至居委会，北至

潍坊八村 

12 严家桥地块 
花木街

道 

严家桥东块：东至白莲

泾，南至严家桥路，西

至宏慧园区，北至白莲

泾；严家桥西块：东至

弘慧园区，南至严家桥

路，西至无名小道，北

至白莲泾 

9.2  1 固 
四至明确，

净地 

13 
金桥 16 街

坊剩余地块 

金桥功

能区 

东至金藏路，南至红星

美凯龙，西至河道，北

至杨高路 

18.0  1 固 
四至明确，

净地 

14 

惠南镇 19

街坊储备地

块（新） 

惠南镇 

东至西乐路（大川公

路），南至卫星港，北

至西门路（规划），西

至河道 

128.5  1 固+1巡 
地块较大，

形状特殊 

15 

惠南镇 30

街坊储备地

块 

惠南镇 

北至沪南公路，南至现

有河道，西至绕城高

速，东至厂区 

245.5  1 固+2巡 

地块较大，

存在水网分

割 

16 

南码头社区

Z00032 单

元原 4-5 储

备地块（新

力机械厂） 

南码头

街道 

东至浦三路，南至白莲

泾，西至六北储备地块

现有围墙，北至东方路 

11.5  1 固 
四至明确，

净地 

17 
英雄苗圃地

块 
惠南镇 

东至河道，南至现状围

墙，西至南门路，北至

民宅 

26.1  1 固 
四至明确，

净地 

总计： 780.9   17 固+4 巡  

 

三、服务内容 

1.土地看护及地块范围内地上设施和附属设施看护，包括但不仅限于防火防尘、防汛防

台、应急处置等。24小时看护，365 天全年无休对上述服务地点进行驻场管理。确保现状接

管、现场管理、原样移交；确保受托管理区域“安全、可控”。遵循“谁管理、谁负责”的

原则，管理期间如发生问题，由现场管理单位承担一切经济、法律责任。 

2.结合拟看管地块实际情况，制定储备地块安全管理方案，强化安全意识，重视消防防

汛，消除安全隐患，杜绝责任事故，避免人伤物损，确保地块安全。 

3.落实储备地块管理工作应对新冠肺炎疫情防控方案，加强返沪人员排查，落实管理人

员、设施卫生防护，减少管理人员流动，杜绝外来人员、车辆侵入，遵规守法、共抗疫情。 

4.做好储备地块管理扫黑除恶工作，杜绝黑恶现象，遏制涉黑涉恶问题发生，发生问题

及时上报，配合做好联动处置，确保地块管理规范、安全、有序。 

5.做好防汛防台安全应急预案，汛期期间建立 24 小时值班制度，对所看管地块开展全

面、细致、严格检查，不留死角，发现问题及时上报和处理；同时高度关注排水防涝、高空

坠物、雷击、地陷倒塌、漏电触电等情况发生，做好排查工作，掌握地块的防汛防台状况。 



 

6.做好消防安全应急预案，地块消防安全管理建立 24 小时值班制度，对所管辖地块开

展全面、细致、严格检查，不留死角，发现问题及时上报和处理；同时高度关注用电安全、

用火安全，做好排查工作，掌握地块的消防安全状况。 

 

四、项目人员要求 

1. 中标人派驻采购人的地块管理人员，必须符合上海市及浦东新区相关要求与规定，

按规定签订用工合同，并经专业培训与学习。 

2. 土地管理人员必须符合下列基本条件：（1）年龄为 18-50 周岁；（2）具有初中及

以上文化程度；（3）具备履行职能的身体条件和工作能力。 

2. 按一岗双人（互相照应，确保管理人员安全）、一日三班制，按照劳动法依法用工。 

3. 中标人应保证工作人员稳定，对于本项目要有一定的人员储备，不能因人员流动影

响正常工作。特殊情况岗位人数经采购人同意后按实际需求进行微调； 

4. 部分地块因地块形状等因素影响，需设置巡逻岗。 

5. 项目负责人必须是投标单位在编的、并与投标文件内容相一致的人员担任，管理能

力强，有高度为业主服务的热情。现场派驻的项目负责人不得兼任其他项目的物业及保安服

务工作。若采购人认为派驻现场的项目负责人不能达到要求，则中标人应无条件更换项目负

责人，直至采购人满意为止，否则采购人可以取消中标人的中标资格或取消与其签订的项目

服务合同。 

6. 除项目负责人外，进驻的项目服务人员必须按照国家和本市的有关规定，年龄适当，

并具有同类项目的项目服务经历。非经采购人同意不得变动,但在采购人认为需要人员调整

时，应做到及时调整。采购人要求拟服务于本项目的项目服务组织机构必须完善。 

7. 中标人派驻采购人的地块管理人员，上岗执勤时应统一穿着工作服装，并接受采购

人的指导。在执勤工作时必需遵循：定点执勤与巡逻执勤相结合，确保责任区域范围内所有

采购人财产的安全不被侵占、破坏。 

8. 中标人应在固定执勤岗位上张贴工作守则、安全管理规定、安全通道指示标志、人

员出勤登记表、配备执勤日志。 

9. 中标人应为地块管理人员统一购买人身意外保险。管理人员在执勤中，因公受伤、

致残甚至牺牲，其医药费、抚恤金等费用由保险公司按规定理赔，地块管理人员因伤、残、

亡的合理开支超出保险理赔的部分，由中标人承担。如果中标人没有为地块管理人员统一购

买人身意外保险，而管理人员在执勤中因工受伤、致残甚至牺牲，其医药费、抚恤金等费用

由中标人承担。 

10. 管理期限内，地块内发生的消防、安全、责任事故、治安纠纷、人伤、物损等均由

中标人负责处理，并承担相应责任。 

 



 

五、服务要求 

1. 中标人需在地块内配备以下消防器材：确保每个岗位 2个灭火器、2个安全帽、应

急照明手电、铁桶及黄沙 2袋，保证上述消防设施有效可用；并为每班地块管理人员配备相

应的联络通信工具，确保信息畅通，并承担相应费用。 

2. 中标人在地块管理期间，对出入地块区域内的车辆、物资、人员要认真查视，严禁

倾倒渣土及建筑、生活垃圾等。中标人履约管理后地块区域内发生的新的渣土、建筑、生活

垃圾等由中标人自行负责清理，保障储备地块环境整洁。 

3. 中标人在地块管理期间，应确保地块区域内采购人明确保留的建筑（包括名贵树木、

名胜古迹）及设施、设备（包括公共设施、设备）等其他归采购人所有的财产安全完整，避

免外来人员破坏、使用、偷盗等事件发生。 

4. 中标人应高度重视地块消防安全工作，消除安全隐患，确保不发生火灾或相应责任

事故。 

5. 由于中标人或其派驻的地块管理人员的过错或过失造成任何第三方损害（包括但不

限于人身伤害、财产损失）、采购人地块损失及责任事故的，均由中标人承担责任及负责赔

偿。 

6. 中标人自行解决看管地块的临水、临电来源问题及委托期间发生的使用费，相应费

用己包含在地块管理费中，采购人不另行支付。 

7. 中标人应加强地块管理，配合采购人对地块内杂草、垃圾进行清理，并承担地块清

理过程中的一切责任，确保地块及管理人员安全。 

8. 中标人需配备一支 20 人流动应急抢险队伍及相应车辆，以备突发情况。 

 

六、其他要求 

1.投标报价除应包括服务人员的工资(不得低于上海市市最低工资标准)、法定税费、及

公众责任保险费和合理利润外，还应包括管理、劳务、服装、培训、保修、通讯、调整风险

及政策性文件规定等各项应有费用，以及为完成招标文件规定的管理工作所涉及到的一切相

关费用（开办费及前期费用均在内），含固定资产折旧费及服务公司在日常工作中所产生的

易耗品的支出。投标人报价时应充分考虑服务期内所有可能影响到报价的因素，一旦中标，

总价将包定，即为合同价，不予调整。如发生漏、缺、少项，都将被认为是投标人的报价让

利行为，损失自负。 

2.中标人应对采购人的全部信息（包含但不限于业务数据、多媒体数据、市民个人信息

数据等）仅限于中标人在项目中使用，未经采购人同意，不得以泄露、告知、公布、发布、

出版、传授、转让或者其他任何方式使任何第三方（包括采购人明确告知的按照保密制度的

规定不得知悉该项秘密的采购人其他职员）知悉属于采购人或者虽属于他人但采购人承诺有

保密义务的信息秘密或其他商业秘密信息，也不得在合作之外使用这些秘密信息。采购人如



 

发现有信息泄密情况，可根据国家有关法律向采购人追究法律责任。 

3.中标人不得以任何形式贿赂采购人工作人员（如回扣、招待、娱乐、馈赠、购物折扣

等），如发现存有此类情况，采购人有权终止合同，并提交相关职能部门依法处理。 

4.中标人应该投标文件中承诺，在合同履行过程中应保证日常督察工作的廉洁性、确保

督察工作的公正性，不能有收受贿赂、以权谋私等行为，如发现存有违规情况，经核查属实，

采购人有权立即终止相关人使用，同时此类事件在合同履行期内发生 3次及以上，采购人有

权终止本项目合同。 

 

七、服务期限 

一次采购三年有效，合同一年一签，每年经过采购人考核合格后，合同续签一年，最长

不超过三年。本项目采购预算涵盖的服务期限为 2022 年 9 月 1 日至 2023 年 8 月 31 日。 

 

八、付款方式 

费用分三次结算，于每年 12 月前支付合同价 50%及次年 6月前支付合同价的 30%，剩余

20%作为考核费用，每年度服务期结束后根据考核结果支付尾款。由采购人组织对中标人的

服务内容进行考核，对于不合格的内容，按照考核办法扣除相应的考核费。考核合格的将考

核费用支付给中标人（合同价的 20%）。(中标人需提交相应发票，采购人确认无误后，于 30

个工作日内通过银行转账方式将服务费用支付至中标人指定账户） 

 

九、考核办法 

详见招标文件附件-《浦东新区土地储备中心储备地块委托管理考核办法》（试行） 

 


