[bookmark: _Toc54124574]关于关于临港新片区信号控制联网提升项目（二期）的咨询服务采购需求
一、项目背景
临港新片区信号控制联网提升项目（二期）是用于支撑交警部门开展交通管理工作，满足交警部门对交通管理的迫切需求，有效支撑智能网联汽车创新应用。主要建设内容为：一是对临港浦东全域范围内的328个国产单点信号机及其配套设施改造；二是对53个国产已联网路口信号机SCATS改造；三是建设相关路口信号控制机配套专用通信网络及其管道。
二、项目目标
编写临港新片区信号控制联网提升项目（二期）的项目建议书和可行性研究报告，并通过专家评审。
三、项目内容
(1) 服务范围：
咨询服务单位负责项目建议书和可行性研究报告的编写，并完成规划报告编制过程中的各项工作，包括调研、访谈、研讨、撰写、征询、评审、编印、制作工作。
(2) 服务方式
本次咨询的服务方式将包括但不限于：
· 报告编写
· 访谈
· 针对报告的讲解
· 工作会议（沟通会、专家评审会等）
(3) 服务内容
1. 开展访谈和调研工作
1） 全面开展浦东新区、临港新片区信号控制系统的现状排摸工作，重点梳理现有信号控制系统设施规模、类型、位置，掌握信号控制专网架构和路径，掌握各分控机房的位置、设备配置、机房环境，掌握信号控制系统中心平台组成、架构和应用成效（包括绿波、信号配时优化、交保等）。
2） 全面梳理本市关于信号控制系统相关的管理文件和标准、规范要求，结合关联系统（如易得PASS、交通治堵大模型、非现场执法等）的应用现状和发展趋势，统筹规划浦东新区、临港新片区信号控制系统的分阶段发展目标，制定主要任务和实施计划。
3）在委托方的配合下，咨询服务单位对由委托方和咨询服务单位共同确定的被访谈对象进行访谈和调研。
2. 编制《临港新片区信号控制联网提升项目（二期）可行性研究报告》。在委托方的配合下，由咨询服务单位负责报告的编写和印制。
3. 可行性研究报告评审
在委托方的配合下，咨询服务单位需参加报告评审会。
(4) 服务要求
报告编制及修改完善时间：项目合同签订后3个月完成交付评审稿。
报告正文主要包括项目简介、项目建设必要性及可行性分析、需求分析、总体建设方案、项目建设和运行管理、环保、消防、工程安全评价与职业卫生、节能分析、总投资与资金筹措、考核指标及效益分析、结论与建议等。
(5) 编制评审和修改
评审结束后1个月内，应委托方的要求，咨询服务单位应对“项目建议书”和“可行性研究报告”的补充调研及修改负责。“报告”修改完并交付后的6个月内，仍负责对“报告”的补充调研及修改。
四、可交付物要求
提交中文项目建议书和可行性研究报告（报告打印文档5本和电子版文档）。
[bookmark: _Toc54124575][bookmark: _Toc445729785]五、项目实施要求
(1) [bookmark: _Toc54124576]咨询单位应针对项目派驻人员名单须经采购人确认后，未经采购人书面批准不得更换，响应文件中的人员应与实际派驻人相符若自行更换或撤离，则按本响应文件有关条款扣除相应服务费用。
(2) 咨询单位应组建一支有丰富咨询服务经验的团队，致力于本项目的建设。保证工程高质量按时完成，保证为用户提供优质服务。
(3) 供应商应配备：
1. 项目总负责人（1人）：（1）具备信息化行业10年以上工作经验，具备计算机与信息技术应用专业的高级专业技术类职业资格或职称得2分。（2）具备电子、信息工程（含通信、广电、信息化）专业的注册咨询师资格证书。
2. 项目成员：（1）项目成员具备电子、信息工程（含通信、广电、信息化）专业或其他(工程技术经济)专业的注册咨询师资质证书，具备计算机相关专业的中级专业技术证书且具有3年行业经验，不少于4人。
3. 供应商应具有ISO 9001质量管理体系认证证书、2.ISO 27001信息安全管理体系认证证书
六、售后服务要求
(1) 项目完成后一年时间内，提供免费维护服务。服务内容包括：使用指导，对报告进行必须的修订，对报告隐含的错误进行纠正；维护方式包括：电话解答，远程维护，现场解决问题。
(2) [bookmark: _GoBack]承诺项目成员不少于1人按项目单位要求常驻用户现场，以便及时响应项目单位的服务要求
(3) 承诺本项目实施过程中，设有专门联络员 7*24 小时服务响应项目单位需求，紧急情况下相应人员需2小时到达项目现场。
(4) 响应供应商应根据自身条件和能力提交详细的售后服务方案和计划。售后服务方案和计划应包括提供售后服务的保障措施，必须明确所能提供的包括但不限于以上几项的服务内容及维护细则。
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