1.1 [bookmark: _Toc258006993]基础设施需求
1.1.1 [bookmark: _Toc554048058]基础硬件需求
通过采用集群、虚拟化等技术使得医院数据中心能最大化的为信息系统提供不间断平稳服务，采用软件定义存储的方式构建主机存储资源，在方案规划中采用虚拟化资源主机的CPU、内存配置构建虚拟化计算资源池，提供对上层应用的高可用性、安全性和可扩展性等的全面支持，以保证应用运行在一个安全、可靠、伸缩性强的平台之上，从而实现应用系统的双活架构。
存储网络独立组网，与业务网络物理隔离，并通过双存储交换机实现多路径提供存储与服务器间的冗余链接。生产存储网络和灾备存储网络通过裸光纤连接，实现存储级的数据同步。
数据库服务器、应用服务器拟采用虚拟机实现，因此需要大内存的虚拟化平台节点服务器和支持分层技术的存储以平衡性能及容量需求。虚拟化平台支持群集或同类技术，任意节点故障都不影响虚拟机正常运行。
为保证系统稳定性，围绕张江院区各类业务系统配置相应的计算资源和存储空间，满足现有陆家嘴院区中心机房和张江新院区机房的跨院区双活灾备的需求。投标人需提供详细技术方案，相关设备需提供产品界面截图、产品彩页、产品说明书、产品白皮书或第三方检测机构出具的检测报告等证明材料，证明材料需加盖公章。
科研算力与存储方面，计划采购管理服务器、CPU高性能计算科研服务器、大内存计算科研服务器、科研大数据存储及相应配套设备。
本项目服务器、存储需要与一期和二期服务器纳入统一管理平台管理，资源池进行统一调度。
1.1.1.1 设备清单
	序号
	设备名称
	单位
	数量
	质保期

	基础硬件

	1
	影像存储（1P）
	台
	1
	原厂质保5年并出具原厂授权

	2
	虚拟化服务器
	台
	5
	

	3
	高性能计算管理服务器
	台
	1
	

	4
	CPU高性能计算科研服务器
	台
	23
	

	5
	大内存计算科研服务器
	台
	3
	

	6
	GPU高性能计算科研服务器
	套
	2
	

	7
	IB交换机
	台
	4
	

	8
	管理网络交换机
	台
	2
	


1.1.1.2 主要技术参数
1. [bookmark: _Toc396617414]影像存储（1P），数量：1台
	分类
	指标项
	技术规格要求

	品牌
	品牌
	国产品牌，原厂商对分布式存储系统具有完全自主知识产权；
为保证系统稳定性，本次采购不接受国外开源软件（如Ceph、GFS等）的调优产品；原厂商无任何采用开源软件调优的公开报道；


	系统架构
	产品架构
	[bookmark: _GoBack]具有Scale-out横向扩展能力，软件定义分布式存储架构；系统软、硬件无绑定，可采用普通信 创 服务器架构；

	
	统一存储
	分布式存储系统在同一管理平台内，支持文件存储、对象存储及块存储的统一配置与管理

	
	数据冗余
	▲可按照不同目录设定不同副本数的数据保护，支持在线修改副本数；并支持纠删码；(提供软件截图证明并加盖公章)

	
	
	存储系统中任何一个存储节点出现故障，不影响数据的正常访问；

	
	资源池划分
	不限定划分资源池数量，可按实际需要灵活配置资源池

	硬件配置
	分布式全闪缓存节点
	本次配置不少于2台存储节点，节点配置如下：

	
	
	CPU：每节点配置≥2颗CPU，单颗CPU核心数≥16，线程数≥32，主频≥2.4GHz；

	
	
	内存：每节点≥128GB；

	
	
	每节点配置≥2块480GB企业级读写混合型SSD；

	
	
	每节点配置≥6块6.4TB企业级读写混合型NVMe SSD；

	
	
	每节点配置≥2块双端口10GE SFP+ 网卡（含模块）；

	
	
	每节点配置≥1块双端口千兆以太网卡；

	
	
	每节点配置≥2个热插拔冗余电源；

	
	分布式混闪存储节点
	本次配置不少于6台存储节点，节点配置如下：

	
	
	CPU：每节点配置≥2颗CPU，单颗CPU核心数≥16，线程数≥32，主频≥2.4GHz；

	
	
	内存：每节点≥256GB；

	
	
	每节点配置≥2块480GB企业级读写混合型SSD；

	
	
	每节点配置≥2块3.2TB企业级读写混合型NVMe SSD；	

	
	
	每节点配置≥12块20TB SATA 7.2KRPM 企业级HDD盘；

	
	
	每节点配置≥2块双端口10GE SFP+ 网卡（含模块）；

	
	
	每节点配置≥1块双端口千兆以太网卡；

	
	
	每节点配置≥2个热插拔冗余电源；

	软件许可
	授权许可
	配置≥1400TB物理容量的分布式软件系统授权许可（license无功能控制或限制）

	块存储
	块访问方式
	支持iSCSI连接，支持主流操作系统，支持常用虚拟化平台；

	
	iSCSI多路径
	支持 iSCSI多路径自动发现及访问控制;(提供软件截图证明并加盖公章)

	
	快照
	支持增量快照、快照克隆、快照恢复功能，可自定义设置创建快照时间、周期以及保留期限等。10组快照批量创建时间在0.3秒以内，提供带有CNAS认可标识的CMA测试报告扫描件。

	
	非精简逻辑卷
	支持同时提供iSCSI精简置备逻辑卷和非精简逻辑卷，可按需灵活进行空间分配。单个5TB大小iSCSI非精简逻辑卷创建时间在3分钟以内，提供带有CNAS认可标识的CMA测试报告扫描件。

	文件存储
	NAS协议
	支持主流的CIFS、NFS、FTP、WebDav等协议，同一份数据实现不同协议共享访问；

	
	并发连接数
	单节点FTP并发连接数不低于2000个(提供截图证明并加盖公章)

	
	小文件优化
	对所有文件协议和接口都支持小文件合并优化功能；可手动选择是否开启小文件合并功能；

	
	数据管理能力
	提供文件存储方式下，已存储文件数量达到10亿个的医疗用户案例；(提供该用户存储管理软件界面截图证明并加盖公章)

	
	WORM功能
	提供WORM功能，可按照目录选择是否开启WORM功能；(提供软件截图证明并加盖公章)

	对象存储
	对象协议
	标准S3接口，支持通过HTTP或CLI进行管理；

	
	审计服务
	可设置审计服务是否开启，可设置审计桶及审计大小；(提供软件截图证明并加盖公章)

	
	互通访问
	文件和对象数据可以互通访问，元数据只保存一份，互通访问时性能衰减小于10%；

	
	
	支持同一个命名空间同时设置文件和对象协议访问方式；(提供软件截图证明并加盖公章)

	系统管理
	在线扩展
	支持对已有目录和对象桶的容量进行扩展，无需数据迁移；

	
	在线扩容
	支持通过增加节点的方式，对已有的数据池进行扩容（不得创建新数据池）

	
	可扩展性
	 按需扩展节点数量，扩展时命名空间无需改变；

	
	
	 SSD盘与HDD盘无配比限制；扩展节点时，可不配置SSD数据盘。 

	
	管理HA
	支持管理节点集群方式高可用（不少于3节点），主节点故障时，自动完成主备切换；

	
	系统监测
	在同一管理界面内，实时显示存储空间、IOPS、吞吐率、延迟、数据读写、数据修复等关键数据；(提供软件截图证明并加盖公章)

	
	数据监控
	管理界面实时显示已存储文件总数量；(提供软件截图证明并加盖公章)

	
	数据重构
	可设定自适应速率数据修复策略，即根据业务系统负载大小自动调整数据重构速率，无需手动设置带宽规则；(提供软件截图证明并加盖公章)

	
	历史性能监控
	可查询单块硬盘、单节点、单存储池180天内的历史性能监控数据，包括IOPS、吞吐率、I/O大小、数据修复等重要信息；(提供软件截图证明并加盖公章)

	
	性能自检
	具有对存储系统功能和性能的一键自检功能，自检参数可手动设置。(提供软件截图证明并加盖公章)

	
	异步复制
	具有对异构存储内非结构化数据做异步复制的专用软件模块

	交换机
	光纤交换机
	配置2台24口万兆以太网光纤交换机

	光模块
	光纤模块
	配置40个SFP+万兆模块（850nm，300m，LC-LC)及相应光纤跳线

	售后服务
	服务级别
	提供设备原厂工程师初次现场安装、培训、验收服务，软硬件维保（五年免费维保服务，7x24小时服务，包含每季度巡检服务一次）。



2. [bookmark: _Toc808790567]虚拟化服务器，数量：5台
	参数项
	技术规格要求

	服务器高度
	机架式，≤4U，标配原厂导轨

	CPU实配规格
	≥4颗 2.5GHz/18核/24.75MB/150W

	内存实配规格
	≥512GB DDR4 3200内存模块，支持扩展≥32个DIMM槽位

	内存可扩展数量
	本地提供≥48个内存槽位，最大支持18TB物理内存，12TB有效内存，支持24个Intel PMem 200数据中心级持久内存，单条 128/256/512GB

	硬盘实配规格
	≥2块480GB SSD，≥2块3.2TB NVMe SSD，≥4块2.4TB 10K SAS HDD

	内置硬盘扩展
	本地提供≥8个2.5寸硬盘槽位，支持≥50块2.5寸热插拔硬盘；配置NVMe时，支持≥24个前置2.5寸可热插拔NVMe PCIe SSD硬盘，提供官网证明材料

	阵列控制器
	≥2个阵列卡，配置12Gbps SAS磁盘阵列控制器，支持Raid0/1/10/5/50/6/60；≥2GB缓存阵列卡（含掉电保护）

	IO扩展插槽
	≥6个PCI-e 3.0全高插槽，可扩展至≥18个全高标准PCI-e插槽，提供官网证明材料

	网卡
	可选基于标准PCIe插槽的网络适配器，支持1/10/25/40/100 GE网卡，IB卡；本次配置≥2块2端口万兆网卡（含模块），≥2块单端口32GB FC HBA卡（含模块）

	冗余电源
	≥4个1600W热插拔冗余电源；支持1+1/N+N冗余；支持240VDC，380VDC，48VDC

	冗余风扇
	热插拔冗余风扇

	工作温度
	5℃～45℃ 

	远程管理功能
	配置≥1个1Gb独立的远程管理控制端口，配置虚拟KVM功能, 可实现与操作系统无关的远程对服务器的完全控制，包括远程的开机、关机、重启、更新Firmware、虚拟软驱、虚拟光驱、虚拟文件夹等操作，提供服务器健康日记、服务器控制台录屏/回放功能，能够提供电源监控，可支持动态功率封顶。

	安全性
	支持安全机箱，TCM/TPM安全模块，可选可信硅根固件保护模块，双因素认证；可选配置PCIe安全防护模块，提供防火墙、IPS、防病毒和QoS等安全防护功能，提供官网证明材料

	售后服务
	5年7*24维保，包含首次上门安装服务


3. [bookmark: _Toc2075196359]高性能计算管理服务器，数量：1台
	[bookmark: _Toc543294786]指标项
	参数要求

	外观要求
	至少2U，机架式服务器，

	CPU
	≥2颗， 2.75GHz/28C/64M缓存x86处理器

	内存
	512G DDR4 3200MT/s DDR4内存，支持扩展≥32个DIMM槽位。

	硬盘
	2块960G SSD硬盘RAID1，至少可扩展8块硬盘；配置一键删除硬盘/SSD所有信息功能，防止信息泄露， 

	硬盘扩展支持
	支持2块480G M.2 SSD配置硬件RAID1，可安装Windows，Linux，VMware  ESXi等系统；支持热插拔模式，在线更换M.2 SSD不影响系统运行。

	阵列卡
	配置独立阵列卡，支持RAID 0,1,10

	安全特性
	加密签名固件，硬件根信任，安全启动，自动BIOS恢复，快速OS恢复，系统一键锁定，

	管理
	配置远程管理卡，具有单独的管理网口，可不依赖主机操作系统进行远程操作。提供远程监控图形界面, 可实现与操作系统无关的远程对服务器的完全控制，包括远程的开关机、重启、更新Firmware, 虚拟KVM, 虚拟软驱, 虚拟光驱、虚拟介质重定向等操作；支持SNMP，IPMI和Redfish；支持IPv6。
远程管理卡配置组管理模式，通过一台服务器的远程管理卡统一管理多台服务器，

	液晶管理屏幕
	配置安全前面板，内置LCD液晶屏（非外接方式），可显示默认或定制信息，包括IP地址、服务器名称、支持服务编号等。如果系统发生故障，该液晶屏上将显示关于故障的具体信息，可更改带外管理IP地址、网关、DNS地址等，提供LCD操作说明文档。

	网络
	配置1块单端口 100G IB 网卡，2块双口25G网卡，4个千兆电口，独立网管卡

	性能监控软件
	提供与服务器同品牌性能分析软件一套，软件无代理程序，可远程运行，并收集磁盘IO，吞吐量，容量，CPU，内存使用率，IO延时，队列深度，读写比例，等指标，能够监控管理Windows/Linux设备以及VMware虚拟机信息，提供原厂官网截图及链接（需体现厂商品牌），提供一份原厂性能分析报告样本加盖投标商公章。

	移动管理
	提供手机和平板电脑APP，服务器配置无线蓝牙模块，可通过手机结合APP直接访问和配置服务器，提供手机App页面截图并加盖投标商公章。

	电源
	配置1400W冗余电源，含线缆

	售后服务
	5年7*24维保，包含首次上门安装服务


CPU高性能计算科研服务器，数量：23台
	[bookmark: _Toc55001258]指标项
	参数要求

	外观要求
	机架式服务器，设备规格为≤2U机架式服务器

	CPU
	2颗处理器，每颗2.20G, 64C, 768M 缓存 x86处理器 

	内存
	512G DDR4 3200MT/s DDR4内存，支持扩展≥32个DIMM槽位。

	硬盘
	2块960G SSD硬盘RAID1，至少可扩展8块硬盘；配置一键删除硬盘/SSD所有信息功能，防止信息泄露， 

	硬盘扩展支持
	支持2块480G M.2 SSD配置硬件RAID1，可安装Windows，Linux，VMware  ESXi等系统；支持热插拔模式，在线更换M.2 SSD不影响系统运行。

	阵列卡
	配置独立阵列卡，支持RAID 0,1,10

	安全特性
	加密签名固件，硬件根信任，安全启动，自动BIOS恢复，快速OS恢复，系统一键锁定，

	管理
	配置远程管理卡，具有单独的管理网口，可不依赖主机操作系统进行远程操作。提供远程监控图形界面, 可实现与操作系统无关的远程对服务器的完全控制，包括远程的开关机、重启、更新Firmware, 虚拟KVM, 虚拟软驱, 虚拟光驱、虚拟介质重定向等操作；支持SNMP，IPMI和Redfish；支持IPv6。
远程管理卡配置组管理模式，通过一台服务器的远程管理卡统一管理多台服务器，

	液晶管理屏幕
	配置安全前面板，内置LCD液晶屏（非外接方式），可显示默认或定制信息，包括IP地址、服务器名称、支持服务编号等。如果系统发生故障，该液晶屏上将显示关于故障的具体信息，可更改带外管理IP地址、网关、DNS地址等，提供LCD操作说明文档。

	网络
	配置2块单端口 100G Infiniband网卡，2块双口25G网卡，4个千兆电口，独立网管卡

	电源
	配置1400W冗余电源，含线缆

	性能监控软件
	提供与服务器同品牌性能分析软件一套，软件无代理程序，可远程运行，并收集磁盘IO，吞吐量，容量，CPU，内存使用率，IO延时，队列深度，读写比例，等指标，能够监控管理Windows/Linux设备以及VMware虚拟机信息，提供原厂官网截图及链接（需体现厂商品牌），提供一份原厂性能分析报告样本加盖投标商公章。

	移动管理
	提供手机和平板电脑APP，服务器配置无线蓝牙模块，可通过手机结合APP直接访问和配置服务器，提供手机App页面截图并加盖投标商公章。

	售后服务
	提供原厂5年7x24质保，当日4小时原厂备件上门更换服务，并提供厂商证明。提供官网自助服务链接，根据机器编码查询出厂配置及服务时限，包含首次上门安装服务


大内存计算科研服务器，数量：3台
	[bookmark: _Toc988174996]指标项
	参数要求

	总体要求
	设备规格为≤2U机架式服务器

	CPU
	4颗处理器，每颗2.20G, 64C, 768M 缓存 x86处理器 

	内存
	3TB DDR4 3200MT/s DDR4内存，支持扩展≥32个DIMM槽位。

	硬盘
	2块960G SSD硬盘RAID1，至少可扩展8块硬盘；配置一键删除硬盘/SSD所有信息功能，防止信息泄露， 

	硬盘扩展支持
	支持2块480G M.2 SSD配置硬件RAID1，可安装Windows，Linux，VMware  ESXi等系统；支持热插拔模式，在线更换M.2 SSD不影响系统运行。

	阵列卡
	配置独立阵列卡，支持RAID 0,1,10

	安全特性
	加密签名固件，硬件根信任，安全启动，自动BIOS恢复，快速OS恢复，系统一键锁定，

	管理
	配置远程管理卡，具有单独的管理网口，可不依赖主机操作系统进行远程操作。提供远程监控图形界面, 可实现与操作系统无关的远程对服务器的完全控制，包括远程的开关机、重启、更新Firmware, 虚拟KVM, 虚拟软驱, 虚拟光驱、虚拟介质重定向等操作；支持SNMP，IPMI和Redfish；支持IPv6。
远程管理卡配置组管理模式，通过一台服务器的远程管理卡统一管理多台服务器，

	液晶管理屏幕
	配置安全前面板，内置LCD液晶屏（非外接方式），可显示默认或定制信息，包括IP地址、服务器名称、支持服务编号等。如果系统发生故障，该液晶屏上将显示关于故障的具体信息，可更改带外管理IP地址、网关、DNS地址等，提供LCD操作说明文档。

	网络
	配置2块单端口 100G Infiniband网卡，2块双口25G网卡，4个千兆电口，独立网管卡

	性能监控软件
	提供与服务器同品牌性能分析软件一套，软件无代理程序，可远程运行，并收集磁盘IO，吞吐量，容量，CPU，内存使用率，IO延时，队列深度，读写比例，等指标，能够监控管理Windows/Linux设备以及VMware虚拟机信息，提供原厂官网截图及链接（需体现厂商品牌），提供一份原厂性能分析报告样本加盖投标商公章。

	移动管理
	提供手机和平板电脑APP，服务器配置无线蓝牙模块，可通过手机结合APP直接访问和配置服务器，提供手机App页面截图并加盖投标商公章。

	电源
	配置1400W冗余电源，含线缆

	售后服务
	提供原厂5年7x24质保，当日4小时原厂备件上门更换服务，并提供厂商证明。提供官网自助服务链接，根据机器编码查询出厂配置及服务时限，包含首次上门安装服务


4. GPU高性能计算科研服务器，数量：2台
	[bookmark: _Toc1766115521]指标项
	技术规格要求

	总体要求
	标准 8U 机架式服务器

	▲高性能图像加速卡
	每台服务器包含的高性能图形加速卡提供的单精度运算能力≥320TFLOPS，FP16（非稀疏）运算能力≥1170TFLOPS，FP16（非稀疏）运算能力≥2340TFLOPS，单块图形加速卡显存≥96GB，任意2张图形加速卡间通讯速度≥900GB/s。提供参数证明材料并加盖公章。

	▲CPU处理器
	每台服务器配置2颗Intel第4代CPU处理器或同性能的处理器，单颗CPU性能不低于：核心数≥56，主频≥2.0GHz，最大睿频≥3.8GHz，缓存≥105MB 的CPU处理器。提供参数证明材料并加盖公章。

	内存
	每台服务器配置≥2TB DDR5内存，单条内存≥64GB，频率≥4800MHz，支持ECC功能。

	硬盘
	每台服务器配置系统磁盘≥2块960G 2.5寸SATA SSD、存储磁盘≥4块 3.84T 2.5寸NVME U.2 SSD。

	▲计算网卡
	每台服务器配置≥4块单口NDR InfiniBand计算网卡，单个端口通讯速率≥400Gb/s。提供参数证明材料并加盖公章。

	业务网卡
	每台服务器配置1块双口以太网卡，单个端口通讯速率≥25Gb/s，含2个25Gb光模块。

	硬盘控制器
	1块独立的RAID卡，缓存≥4GB，支持RAID 0,1,5等级别。

	电源
	配置≥8个热插拔冗余电源，支持N+N冗余

	质保要求
	提供不少于5年GPU服务器原厂免费质保和升级服务。

	售后服务
	投标人须提供高性能图像加速服务器的集成服务，包括但不限于：Ubuntu 22.04的图形化操作系统安装、DeepSeek-R1 671B大模型本地安装部署等

	
	投标人须提供高性能图像加速服务器的部署实施服务，包括但不限于：硬件设备的上架安装、部署调试、硬件及大模型的使用培训等



5. IB交换机，数量：4台
	[bookmark: _Toc584592613]指标项
	技术规格要求

	总体要求
	标准1U机架式设备

	高速计算网络
	40 个 QSFP56 infiniband 无阻塞端口，具有高达16 Tb/s (HDR) 的聚合数据吞吐量，配置项目所需线缆

	功能特性
	符合 IBTA 1.21 和 1.3， 9 个虚拟通道：8 个数据通道 + 1 个
管理通道，支持256 至 4K 字节 MTU，支持自适应路由， 拥塞控制，端口镜像，VL2VL 映射， 4X48K 入口线性转发数据库。

	售后服务
	5年原厂质保，包含首次上门安装服务


管理网络交换机，数量：2台
	设备名称
	设备参数

	管理网络交换机
	48端口万兆网络交换机，配置30个万兆多模光模块及线缆，5年原厂保修服务



1.2 专用硬件需求
主要根据医院现有终端设备采购情况对涉及医疗业务的终端进行扩容，主要包括业务终端等。
[bookmark: _Toc1501392987]其中业务终端设备包括PC终端
1.2.1 设备清单
	序号
	设备名称
	单位
	数量
	质保期

	1
	PC终端
	配置一
	台
	123
	质保3年并出具原厂质保和授权

	
	
	配置二
	台
	400
	


1.2.2 [bookmark: _Toc979080259]主要技术参数
1.2.2.1 PC终端配置1：台式机（123台）
	CPU
	第12代英特尔处理器I5-12500或 AMD R5 处理器或同性能的处理器

	主板
	Intel B660芯片组及以上 或AMD芯片组或同性能的芯片组

	内存
	8G DDR4 3200Mhz内存或以上，最大可64GB

	显卡
	集成显卡

	声卡
	集成声卡，支持双音频端口（提供前1个通用音频接口后置1个音频输出接口）

	硬盘
	256G PCIe NVME固态硬盘，1T SATA盘

	网卡
	集成10/100/1000M以太网卡；

	光驱
	可选DVD-RW 刻录光驱

	扩展槽
	1个PCI-E*16、2个PCI-E*1、 1个PCI槽位

	键盘、鼠标
	键鼠套件，支持键盘开机，与主机同一品牌

	显示器
	21.5英寸16:9宽屏或以上，分辨率1920*1080，DP+VGA 或 HDMI+VGA，与主机同一品牌

	接口
	8个USB 接口(前置4个USB 3.2 G1，后置4个USB 2.0)、1组PS/2接口、1个串口、VGA+HDMI接口

	电源
	>=180W 

	操作系统
	预装Windows 11正版操作系统

	安全特性
	支持BIOS启用FTPM 2.0、Microsoft Windows Bitlocker、通过 BIOS 进行的本地硬盘数据擦除（“安全擦除”）、机箱锁插槽支持、机箱防盗开关、设置/BIOS 密码

	机箱
	电源诊断灯，方便诊断；

	保修
	3年专业级保修，支持24*7原厂电话支持服务、所有部件（包括键盘鼠标显示器在内）的原厂商备件，起含下一工作日上门服务

	可靠性认证
	平均无故障时间（MTBF）不低于10万小时，需提供产品界面截图、产品彩页、产品说明书、产品白皮书或第三方检测机构出具的检测报告等证明材料，证明材料需加盖公章。

	环保认证
	国家环保总局十环认证；
符合中国/欧盟Rohs（无铅）标准；
国家电磁辐射最高标准（B级）。




1.2.2.2 PC终端配置2：一体机（400台）
	CPU
	第13代英特尔处理器I5-13500T及以上或AMD R5处理器或同性能的处理器

	主板
	Intel Q670芯片组或AMD芯片组或同性能的芯片组

	内存
	8G DDR4 3200Mhz内存或以上，最大可64GB

	显卡
	集成显卡

	声卡
	集成声卡(左侧1个音频通用插孔，背板1个输出音频端口)

	硬盘
	256G PCIe NVME固态硬盘，1T SATA盘

	网卡
	集成10/100/1000M以太网卡；WIFI6无线网卡+蓝牙

	键盘、鼠标
	原厂键鼠套件

	接口
	6个USB接口(侧面1个USB3.2 Type-c G2X2,1个USB3.2G2后置4个USB3.2 G2)、1个DP；

	电源
	电源  130W及以上

	操作系统
	预装Windows 11正版操作系统

	安全特性
	支持BIOS启用FTPM 2.0、Microsoft Windows Bitlocker、通过 BIOS 进行的本地硬盘数据擦除（“安全擦除”）、机箱锁插槽支持、机箱防盗开关、设置/BIOS 密码

	液晶屏
	23.8寸液晶屏；全高清 1920 x 1080，60 Hz，防眩光

	保修
	3年专业级保修，支持24*7原厂电话支持服务、所有部件（包括键盘鼠标显示器在内）的原厂商备件，起含下一工作日上门服务

	可靠性认证
	平均无故障时间（MTBF）不低于10万小时，需提供产品界面截图、产品彩页、产品说明书、产品白皮书或第三方检测机构出具的检测报告等证明材料，证明材料需加盖公章。

	环保认证
	国家环保总局十环认证；
符合中国/欧盟Rohs（无铅）标准；
国家电磁辐射最高标准（B级）。



1.3 [bookmark: _Toc148691908]应用软件需求
1.3.1 [bookmark: _Toc68225512][bookmark: _Toc78311061][bookmark: _Toc68225510][bookmark: _Toc78311058][bookmark: _Toc78310867][bookmark: _Toc78310977][bookmark: _Toc68225367][bookmark: _Toc76562951][bookmark: _Toc78310978][bookmark: _Toc78311060][bookmark: _Toc78311062][bookmark: _Toc76562950][bookmark: _Toc78311056][bookmark: _Toc68186090][bookmark: _Toc78311053][bookmark: _Toc68181486][bookmark: _Toc68225508][bookmark: _Toc78310865][bookmark: _Toc68182166][bookmark: _Toc68225086][bookmark: _Toc76562875][bookmark: _Toc76562874][bookmark: _Toc68164117][bookmark: _Toc68181619][bookmark: _Toc76562952][bookmark: _Toc68225511][bookmark: _Toc68225364][bookmark: _Toc78311059][bookmark: _Toc76562876][bookmark: _Toc78311057][bookmark: _Toc68164311][bookmark: _Toc76562953][bookmark: _Toc78310979][bookmark: _Toc68225737][bookmark: _Toc78310864][bookmark: _Toc68164235][bookmark: _Toc78310975][bookmark: _Toc68225741][bookmark: _Toc78310976][bookmark: _Toc78310866][bookmark: _Toc78311055][bookmark: _Toc68181751][bookmark: _Toc76562872][bookmark: _Toc78311054][bookmark: _Toc68225738][bookmark: _Toc76562954][bookmark: _Toc68225740][bookmark: _Toc68224942][bookmark: _Toc68225739][bookmark: _Toc68225368][bookmark: _Toc68225365][bookmark: _Toc76562873][bookmark: _Toc68225366][bookmark: _Toc68225509][bookmark: _Toc68224796][bookmark: _Toc78310868][bookmark: _Toc148691909]建设内容
1.3.1.1 应用软件部分
本项目新老院区软件需要兼容，并实现同质化管理
	上海交通大学医学院附属上海儿童医学中心国家儿童医学中心（张江新院区）

	开办配套信息化项目软件建设清单

	序号
	建设内容
	模块名称
	单位
	数量

	1
	国家级科研专病研究平台

	科研专病库管理系统
	1
	套

	2
	
	科研专病治疗系统
	1
	套

	3
	
	科研数据查询系统
	1
	套

	4
	
	疾病队列管理系统
	1
	套

	5
	
	科研项目管理系统
	1
	套

	6
	
	科研随访管理系统
	1
	套

	7
	现代化研究型病房

	临床药物试验系统
	1
	套

	8
	
	实验数据管理系统
	1
	套

	9
	
	生物样本库管理系统
	1
	套

	10
	
	受试者诊疗综合视图
	1
	套

	11
	
	研究型病房专病治疗系统
	1
	套

	12
	
	研究型病房随访系统
	1
	套

	13
	
	研究型病房不良事件上报
	1
	套

	14
	
	研究分析平台
	1
	套

	15
	
	研究型病房人员资质管理
	1
	套

	16
	
	研究型病房宣教管理
	1
	套


1.3.2 [bookmark: _Toc148691910][bookmark: _Toc108111430]智慧科研
1.3.2.1 国家级科研专病研究平台
依托健全的医院信息化建设基础，国外一流医院已迈入医疗大数据应用阶段，通过在医院信息平台的基础上建设独立的大数据系统，应用医学自然语言处理、机器学习等技术，对多源异构的医疗大数据进行深度治理，为数据挖掘与分析应用提供数据基础，提升医疗大数据在科研、诊疗、运营管理上的使用效率，发挥数据价值。
国家高度重视医疗大数据的分析和利用，已经出台众多政策鼓励医院和企业进行相关方面的应用和探索。如，在2016年10月中共中央、国务院印发的《“健康中国2030”规划纲要》中指出：要加强精准医学、智慧医疗等关键技术突破，并倡导加强医疗大数据的数据挖掘和广泛应用，为医疗人工智能的发展指明了方向。2017年7月国务院印发《新一代人工智能发展规划》中指出：将医疗行业作为人工智能重点发展领域之一，提出探索智慧医院建设及研发人机协同临床智能诊疗方案，以及加强群 体智能健康管理，强调数据挖掘、辅助诊疗、患者管理的人工智能产品在医院落地，以助推精准医学和智慧医院发展。2018年4月卫健委印发的《全国医院信息化建设标准与规范（试行）》中指出：要利用人工智能、大数据平台等先进技术进行临床医疗数据的处理与研究，实现医疗数据来源于患者，服务于患者。
1.3.2.1.1 科研专病库管理系统
1.3.2.1.1.1 科研专病库管理
血液/肿瘤专病库管理
基于集团⼤数据平台建设集团血液/肿瘤专病库，实现了集团对各院区血液/肿瘤专病库管理、数据质控、数据导出、统计分析等功能，解决了集团与各院区科研⼈员在专病库建⽴及统计建模等⽅⾯的难题。
感染与免疫专病库管理
基于集团⼤数据平台建设集团感染与免疫专病库，实现了集团对各院区感染与免疫专病库管理、数据质控、数据导出、统计分析等功能，解决了集团与各院区科研⼈员在专病库建⽴及统计建模等⽅⾯的难题。
疑难危重病专病库管理
基于集团⼤数据平台建设集团感染与免疫专病库，实现了集团对各院区感染与免疫专病库管理、数据质控、数据导出、统计分析等功能，解决了集团与各院区科研⼈员在专病库建⽴及统计建模等⽅⾯的难题。
其他专病库管理
基于集团⼤数据平台建设集团疑难危重病专病库，实现了集团对各院区疑难危重病专病库管理、数据质控、数据导出、统计分析等功能，解决了集团与各院区科研⼈员在专病库建⽴及统计建模等⽅⾯的难题。
1.3.2.1.1.2 多中心专病库
多中心科研数据采集
多中心的数据采集模式可以有两种，一种是通过与各个中心的数据库或者业务系统数据进行接口对接，从而实现数据的采集和整合汇总，这种方式成本高，工作量大，但是数据的实时性和完整度高，适合院内数据标准很好或者有院内数据中心的医院；另外一种方式是通过电子表单的形式定向采集各个中心的科研相关数据进行汇总，这种方式成本低，工作量小，而且数据大多都是以结构化形式传到多中心的科研数据中心，数据的应用效果好，但是缺点就是数据的完整度不够，他是根据不同专科方向或者课题方向来定向采集相关数据，并非全部数据采集，而且数据的实时性会相对差一些。
多中心科研数据传输
基于标准术语库，结合NLP等后结构化技术，对多中心的科研数据进行深入清洗，形成研究者可以使用的多中心纯净数据湖；
多中心科研数据治理
在专科联盟的范围内实现高性能、高安全保障的数据管理机制；
多中心科研专科专病数据库
提供多中心数据的面向专科专病的大数据应用数据存储主题库，实现对以多中心专科专病为核心的应用服务支撑，如专病科研、专病协同等。
满足不同层次科研需求，多中心科研主题库也需要涵盖全量临床诊断数据，包括患者基本信息、门（急）诊病历、急诊留观病历、中/西药处方、检查/检验报告、治疗记录、一般手术记录、麻醉术前/术后访视记录、麻醉记录、输血记录、待产记录、阴道分娩记录、剖宫产记录、一般护理记录、病重（病危）护理记录、手术护理记录、生命体征测量记录、出入量记录、高值耗材使用记录、入院评估、护理计划、出院评估与指导、手术同意书、麻醉知情同意书、输血治疗同意书、特殊检查及特殊治疗同意书、病危（重）通知书、其他知情告知同意书、住院病案首页、住院病案首页、入院记录、24小时内入出院、24小时内入院死亡记录、首次病程记录、日常病程记录、上级医师查房记录、疑难病例讨论记录、交接班记录、转科记录、阶段小结、抢救记录、会诊记录、术前小结、术前讨论、术后首次病程记录、出院记录、死亡记录、死亡病例讨论记录、住院医嘱、出院小结等。此外，还包括医疗费用记录、医疗费用明细记录等。
1.3.2.1.2 科研专病治疗系统
1.3.2.1.2.1 我的队列
各院区科研用户根据自定义权限登录系统可查看对应队列。
1.3.2.1.2.2 预防监测
根据设定预防规则，可实时监测患者危急值与异常信息，并实时消息提醒。
1.3.2.1.2.3 治疗监测
实现对科研患者治疗过程的实时监测；
1.3.2.1.2.4 治疗预约
可对接临床业务系统，对有需治疗患者进行预约；
1.3.2.1.2.5 患者管理
实现对患者基本信息、治疗信息、科研信息的统一管理。

1.3.2.1.3 科研数据查询系统（MDQ）
1.3.2.1.3.1 索引配置
配置索引结构，包括不同索引的分类、嵌套关系以及排序和指标来源等，配置后可以按照具体索引进行准确搜索指标和数据：
1）支持配置住院索引；
2）支持配置门诊索引；
3）支持配置病种等索引；
不同的索引配置可确保在不同的数据库中搜索到待搜索数据；
1.3.2.1.3.2 多数据源接入
根据医院实际数据源情况，对于原先未接入的数据源，配置检索条件与数据源进行绑定和接入操作，确保现有的多类数据源均可接入，优化检索结果匹配。
1.3.2.1.3.3 检索引擎运行参数配置
主要是配置检索引擎运行时需要的ElasticSearch、服务器、数据库等内容，通过配置功能满足科研检索的不同需求，提升检索效率。
1.3.2.1.3.4 分布式全文检索引擎
1）支持基于前面建设的科研索引管理、数据标签工具，通过打标签绑定查询数据源，准确检索所有需要查询的数据，数据完整且准确；
2）支持Elastic大数据搜索技术，近实时地搜索提升检索速度；这种开源分布式搜索与数据分析引擎，可以从海量数据中快速找到相关信息；
3）通过为检索指标配置索引，实现快速搜索和精准搜索；
1.3.2.1.3.5 分布式多维查询
1）支持通过连接符“或”、“且”与变量（如患者姓名、就诊时间、诊断名称、检验结果等）以及变量关系（等于、不等于、包含、不包含、大于、小与等等）组成查询条件；
2）支持将多个查询条件进行“或”、“且”的逻辑组合；
3）支持将多个查询条件进行“或”、“且”的逻辑嵌套组合；
1.3.2.1.3.6 检索结果分布
通过检索结果可以进行统计分析，加强对科研检索结果的参考和利用，为临床科研增加参考数据资源，不再局限于检索记录的展示与查看；
1）统计门诊业务的门诊登记、处方数、检验、检查文书等检索结果数量，并分析门诊的诊断、处方等排名情况；
2）统计住院业务的住院登记、医嘱、检验等检索结果数量，并分析住院的住院诊断排名等情况；
3）临床数据的分布情况(患者就诊科室就诊数量占比)；
4）患者年龄性别对比统计情况；
5）患者在就诊时间轴上的分布情况等；
1.3.2.1.3.7 检索结果预测
根据预算检测结果的主诊断比率，研究者可考虑下一步是否可进一步创建人群或队列，以此避免过多地创建利用率不高的队列等，为研究方向提供参考依据；
例如：对应查询“脑卒中”医学数据记录，检索数据中315%的主诊断是脑卒中，针对于检索记录可进行预测分析。
1.3.2.1.3.8 临床病历数据探索
通过检索结果可以进入患者360，查看该患者的临床诊疗信息，包括门诊、住院、手术、检验、检查、费用等。
1.3.2.1.3.9 检索结果保存
可保存搜索结果，查看检索筛选历史，进一步便捷科研人员的检索，无需多次输入类似或是相同的检索条件再进行检索。
1.3.2.1.3.10 人群管理/创建或加入队列
根据检索结果对于将来可以进一步研究的人群进行管理，便于科研人员参考和选用，如果该类管理人群满足当前研究需求直接可以建立队列等，缓解科研过程中临时进行人群筛选等困扰：
1）搜索结果可创建“人群管理”，即通过暂存搜索结果，方便研究者随时查阅；
2）搜索结果也可创建新队列或加入到已有队列里，方便进行下一步的队列研究。
1.3.2.1.4 疾病队列管理系统（MedCohort）
1.3.2.1.4.1 纳排条件指标配置
根据医院具体情况，对于纳排条件所需要的指标进行配置，指标内容包括格式、内容、编码等。通过精准的配置改善后续科研检索不能精准检索或检索数据不完整等问题。
1.3.2.1.4.2 纳排规则库管理
对于已配置的纳排规则形成统一管理，包括新建的和历史配置规则，全部的和个人的配置规则数据，通过统一的规则管理，提升纳排的准确性和合理性。
1.3.2.1.4.3 纳排任务管理
支持自定义纳排标准，智能筛选符合条件的病人纳入数据中心。
1.3.2.1.4.4 队列管理
可以对纳入的患者先做入筛处理，并可对入筛的按患者做入组处理，使其进入队列。
1.3.2.1.4.5 数据分析
特征分析：通过算法平台对数据进行特征分析；模型分析：通过算法平台对数据进行模型分析。"
1.3.2.1.4.6 数据导出
支持疾病队列数据导出功能，数据需经过审批、脱敏、加水印才能导出。
1.3.2.1.5 科研项目管理系统（RPMS）
1.3.2.1.5.1 项目过程管理
支持对项目立项、实时计划、里程碑节点、执行阶段任务、工作进度等管理。
1.3.2.1.5.2 项目基本信息
管理项目的基本信息。
1.3.2.1.5.3 项目经费管理
支持汇总、统计分析各项目的经费情况。
支持经费总额、支出、余额管理。
支持按照项目阶段的不同周期管理全周期预算。
1.3.2.1.5.4 文档仓库
管理研究中心相关专科的标准操作手册，文档、文章、视频等；供参与该项目的人员学习；
1.3.2.1.5.5 系统管理
管理不同用户及角色的权限。
1.3.2.1.5.6 安全管理
管理数据导出的申请审批，支持在EXCEL中添加数字水印。

1.3.2.1.6 科研随访管理系统
科研过程中除了需要对患者在院的一些检查检验及诊断用药等数据之外，还需要对患者离院后的情况进行一些回访和跟踪的工作。同时不同的科研项目可能对患者情况的关注点存在差异，基于这个需求场景系统提供了自定义表单的功能。用于科研过程中对离院患者的信息收集工作，用户可以根据具体需求在系统中定义属于自己科研项目的访视表单。
1.3.2.1.6.1 表单管理
科研人员制定访视内容，该内容以CRF表单形式存在。科研人员可以在系统中根据自身科研项目的需求自定义的建立CRF表单。访视填写包含有患者信息、患者基本信息表、病例文书、附件等。病例文书主要是展示非结构化病例文书内容，为填写CRF提供必要参考信息。
访视预览中包括患者的信息、访视列表、访视具体信息。可与进行数据审核、编辑及填写。患者信息包含患者编号、性别、出生日期、身份证号码、所属中心及所属分类。
1.3.2.1.6.2 随访计划管理
访视内容制定完成之后，科研人员根据科研项目的需求制定相关的访视计划，并在每个访视计划中关联设定该次计划需要填写的CRF表单（即访视内容）。访视计划可以以树形结构展示，选择某一个计划对应展示其相关信息，例如患者姓名、性别、既往病史等。
新增访视计划包括计划名称、间隔天数、窗口期及排序号等信息项。关联表单主要是选择需要关联的CRF表单，CRF表单以列表形式在窗口直观的展示，可以自由选择需要关联的表单。
1.3.2.1.6.3 随访任务
系统支持两位科研成员对一次访视计划的执行，并且针对该次访视内容进行智能核查。若两位科研成员访视内容不一致则系统给予提醒需要第三人完成核查工作，并形成最终的访视结果进入系统存档。
1.3.2.1.6.4 随访方式
可以进行集团各院区、科室及项目级的随访。
随访方式包括有人工电话随访、微信、短信、语音随访、网上问卷等多种方式。其中智能语音随访可以将随访过程记录的语音自动转换成文字，便于不同场景不同形式的随访记录查看。随访的微信服务号的形式，研究者可针对已经认证绑定微信的随访患者推送表单供患者填写。
1.3.2.1.6.5 质疑管理
针对多中心科研项目，主中心科研人员可以对分中心提交的访视结果进行数据核查工作。对存在异常数据的访视结果，主中心科研人员提出异议并向分中心下发数据核查报告。分中心相关人员进行数据复查和异常数据解释。
1.3.2.2 现代化研究型病房平台
1.3.2.2.1 临床药物试验系统
药物临床试验系统（GCP）是以药物临床试验机构对试验项目的高效全程管理和技术服务为出发点，以《药物临床试验质量管理规范（GCP）》和医院药物临床试验标准操作规程（SOP）为依据，为实现医院药物临床试验机构对各专业临床试验实施的标准化、专业化、流程化管理，促进医院临床试验的规范化实施，提高医院临床试验的质量而建设的信息化管理与技术服务应用系统。在我国引入、推动和实施GCP已有近二十年的时间。
近来，国家相继出台临床试验相关政策：
最新公布的《药物临床试验质量管理规范》：第一章总则第一条提出：为保证药物临床试验过程规范，数据和所报告结果的科学、真实、可靠，保护受试者的权益和安全，根据《中华人民共和国药品管理法》《中华人民共和国药品管理法实施条例》，参照国际公认原则，制定了本规范。规范中针对临床试验的源数据管理、必备文件管理、质量管理、CRF、药物管理、AE/SAE、QA/QC、计算机系统（数据管理系统）、电子数据稽查轨迹等均提出明确的要求。
国家市场监督管理总局发布《药物临床试验质量管理规范(修订草案征求意见稿)，第二十五条要求：研究者应当确保所有临床试验数据是从临床试验的源文件和试验记录中获得的，是准确、完整、可读和及时的。源数据应具有可归因性、同时性、原始性、准确性、完整性、一致性和持久性。源数据的修改应当留痕，不能掩盖初始数据，并记录修改的理由。以病人为受试者的临床试验，相关的医疗记录应当载入门诊或者住院病历系统，不应另设研究病历。临床试验机构的信息化系统具备建立临床试验电子病历条件时，研究者应当首选使用，相应的计算机化系统应当具有完善的权限管理和稽查轨迹，可以追溯至记录的创建者或修改者，保障所采集的源数据可以溯源。
为满足医院药物临床试验规范化管理，通过搭建药物临床试验系统，实现受试者数据的精准管理，保证数据可追溯，提升药物临床试验的安全性。
· 《药物临床试验质量管理规范（修订草案征求意见稿）》
· 《药物临床试验伦理审查工作指导原则》
· 试验机构的药物临床试验标准操作规程（SOP）
· 《中华人民共和国药品管理法》
· 《中华人民共和国药品管理法实施条例》
· 《药品注册管理办法》
· 参照国际公认原则制定（WHO-GCP，ICH-GCP)
· 《药物非临床研究质量管理规范》（GLP）
· 《药物临床试验质量管理规范》（GCP）
· 《药品生产质量管理规范》（GMP）
· 《中药材生产质量管理规范》（GAP）
· 《药品经营质量管理规范》（GSP）
· 《药品研究和申报注册违规处理办法》（试行）
· 《药品临床研究的若干规定》
· 《药品研究实验记录暂行规定》
· 《药品不良反应报告和监测管理办法》
· 药品临床试验、统计指导原则（SFDA-CDE网站）
· 药品研究监督管理办法
药物临床试验管理信息系统服务于参与药物临床试验的各类最终用户，包括GCP机构办公室、参与临床试验的主要研究人员、项目质控员，专业质控人员和药房人员。与医院数据中心和相关信息系统实现接口整合，该系统需要实现GCP项目的管理、启动、监控和质控、项目的设置、执行、跟踪、管理，项目内的质控、质控报告上传、以及试验药品的维护、库存管理等。系统支持双语切换（中英文对照功能），并实现多个医院间数据共享以及上报功能。系统可以制定试验相关标准，如专业术语、标准接口等。另外系统在设计上具有良好的扩展性，可以在现有业务的基础之上增加相关模块满足未来业务发展要求。
所有模块采用同一平台。所有的模块内部数据关系融合、数据集中存储，同时数据库应提供其它医疗业务数据标准接口，方便数据中心和其它业务系统接入。整个系统可以提供数据修改全程监控，提供修改日志。提供明确的用户权限管理。
1.3.2.2.1.1 门户管理
系统首页以直观的方式展现处于不同阶段的项目数量。
支持按照项目编号/项目名称/主研究者/机构编号、方案日期、项目阶段（立项、在研、暂停、结案）进行模糊查询或精准查询。
可通过字段项目名称及项目编号打开项目信息页面。
1.3.2.2.1.2 机构管理
1）CRA通过公网注册账号，默认为授权登录（公网）；
2）在线提交立项申请及参与审批流程（公网）；
3）机构秘书对账号进行管理停止授权、恢复授权、授权项目、停用项目授权（内网）。
1.3.2.2.1.3 伦理管理
经费项目
1）经费收入管理：统计项目的经费收入信息
2）经费收入登记：登记项目的经费收入信息
3）经费报销管理：统计项目的经费报销管理
4）经费报销申请：
· 检验检查项目费用申请
· 医务人员劳务申请
· 受试者补贴费用申请
· 机构管理与发展基金申请
· 医院管理费申请
· 经费退还申办方申请
· 经费报销审批流程
我的申请
查询及统计登录用户提交的经费申请信息并进行相关操作。
审批汇总
查询及统计登录用户未审核的经费报销申请记录，实现经费报销申请的单条及批量审批功能。
划账汇总
查询及统计已通过审批流程但未完成划账的经费申请记录，提供财务人员进行划账确认功能。
报销汇总
查询及统计财务人员已完成划账操作的经费申请记录，提供财务人员对已完成划账的经费报销申请记录的查询及导出功能。
统计
1）收支报表：查询各项目经费的收入、支出及余额的明细信息，提供财务人员进行查询
2）项目检验检查费用统计：统计项目已报销及未报销的检验检查项目数量费用明细信息
3）受试者费用统计：统计每个受试者使用的检验检查项目数量费用明细信息
4）经费汇总统计：根据项目类型、收入、支出（检验检查费用、医务人员劳务费、受试者补贴费、机构发展基金、医院管理费、退还申办方经费、其他费用）的二维汇总统计功能。可查询对应项目类型的收入支出明细记录
5）经费汇总统计导出
6）方案经费汇总：统计各项目中受试者补贴费及医务人员的劳务费的维护记录
1.3.2.2.1.4 项目管理
在试验项目中，包含项目配置、项目方案、项目质控、项目文档等关键信息。通过项目管理，实现试验过程可追溯。
全流程管理
从项目申请到最终结束，针对试验过程的关键环节进行分类管理，以时间轴的方式展现不同环节的重要信息。
立项信息
显示立项相关信息，如项目信息、立项审批信息、伦理审批信息及立项文档。
项目配置
在项目配置中，主要研究者根据试验方案维护试验方案明细（试验标准、免费项目、CRF表单、试验组别、试验方案计划明细、版本控制）、人员授权、项目提交等功能。
1) 检验、检查项目：维护试验项目中的免费检验、检查项目。
2) 试验相关标准：维护试验项目病人入选、排除、终止标准。
3) 人员授权：对试验项目内的研究者进行授权。
4) CRF表单：根据试验方案，设计CRF表单，记录病人各项指标。
5) 试验组别：自定义试验组别、如：试验组、对照组。病人入组不同试验组，则按照不同的试验计划执行试验方案
项目方案
针对项目方案的版本及各版本的项目方案明细、PK计划及PK设置进行维护。项目方案明细分为招募、入组及随访三个阶段的治疗设置计划方案。PK计划则是对PK频率，PK执行的具体时间点进行设置。
· 方案明细设置：根据试验方案详细制定招募、入组、随访等阶段的试验方案。
· 方案版本管理：方案设置明细通过版本号进行控制，可维护多个版本，但同时只有一个版本号启用。当切换新方案版本号时，旧版本号下的病人按照原有方案执行计划；新入组的病人按照新方案执行计划。旧方案下的病人也可切换到新方案执行后续未开始的计划。
· 项目提交：主要研究者维护好试验方案后，提交试验项目由GCP机构办进行复核。
· 项目启动：GCP机构办复核已提交的试验项目，复核通过则可以启动项目，系统提供正式启动项目功能，项目启动后病人可以入组。
待办事件
1）通过日期范围、动作类型及阶段类型筛选受试者的计划待办事件；
2）显示试验项目中所有受试者的计划待办事件；
3）查看受试者单项待办事件的详细信息。
项目质控
支持添加质控计划、上传质控文档、填写质控评分表单并进行问题反馈等。
项目文档
显示项目文档目录及文档目录的详细信息。
受试者
1）可通过受试者姓名、是否存在AE及受试者所处阶段状态筛选试验项目中的受试者信息；
2）查看受试者所有的方案计划，可更换项目方案版本；
3）记录受试者在试验过程中出现的不良症状；
4）可提交知情同意书文件；
5）当受试者不满足继续参与试验要求等情况可退出试验。
项目总结
1）支持添加、编辑、删除项目总结；
2）可下载评估报告模板。
1.3.2.2.1.5 药房管理
药品库存
统计药房当前药物信息，显示药房中所有的药品信息。
药品列表
1）可通过项目名称、药品名称、药品编码、入库日期筛选药品信息；
2）支持编辑药品的拓展信息，维护药房药品的存储位置；
3）支持药品入库、药品退还、药品回收、药品销毁、临床试验锁库及用药结束的操作。
发药
1）通过发药人、领药人、项目名称、发药时间筛选药品发药记录；
2）对发药记录的实际情况进行确认；
3）对已使用完或未使用但需要回收的药品进行回收；
4）对未使用的药品进行退回。
退药
1）通过药品名称及确认时间筛选退药记录；
2）根据实际情况填写退药信息并进行审核；
3）显示所有的药品退药信息。
回收处理
包含存储位置记录、药品回收记录、废液处理记录、药物不可用记录及退还记录。
1.3.2.2.1.6 经费管理
经费项目
1）经费收入管理：统计项目的经费收入信息
2）经费收入登记：登记项目的经费收入信息
3）经费报销管理：统计项目的经费报销管理
4）经费报销申请：
· 检验检查项目费用申请
· 医务人员劳务申请
· 受试者补贴费用申请
· 机构管理与发展基金申请
· 医院管理费申请
· 经费退还申办方申请
· 经费报销审批流程
我的申请
查询及统计登录用户提交的经费申请信息并进行相关操作。
审批汇总
查询及统计登录用户未审核的经费报销申请记录，实现经费报销申请的单条及批量审批功能。
划账汇总
查询及统计已通过审批流程但未完成划账的经费申请记录，提供财务人员进行划账确认功能。
报销汇总
查询及统计财务人员已完成划账操作的经费申请记录，提供财务人员对已完成划账的经费报销申请记录的查询及导出功能。
统计
1）收支报表：查询各项目经费的收入、支出及余额的明细信息，提供财务人员进行查询
2）项目检验检查费用统计：统计项目已报销及未报销的检验检查项目数量费用明细信息
3）受试者费用统计：统计每个受试者使用的检验检查项目数量费用明细信息
4）经费汇总统计：根据项目类型、收入、支出（检验检查费用、医务人员劳务费、受试者补贴费、机构发展基金、医院管理费、退还申办方经费、其他费用）的二维汇总统计功能。可查询对应项目类型的收入支出明细记录
5）经费汇总统计导出
6）方案经费汇总：统计各项目中受试者补贴费及医务人员的劳务费的维护记录
1.3.2.2.1.7 受试者管理
受试者视图
提供上传知情同意书、受试者入组、筛选失败、AE/SAE上报等功能。
受试者计划
1）以日历形式显示受试者每日的计划信息；
2）支持通过事件类型及阶段类型筛选受试者计划。
计划执行状态
通过时间、事件类型及阶段类型过滤受试者的计划执行信息。
待执行计划
研究者可以查看日期范围内，该试验项目下病人还未执行的计划医嘱（检验、检查、用药以及CRF填写）；并对已执行的计划医嘱状态进行跟踪。
受试者方案
查看受试者不同阶段的详细方案内容。
自定义表单
在受试者的试验方案中包含检验、检查、用药、CRF、病史、其它等类型的计划。此部分中的表单为试验方案中的CRF在受试者筛选及入组是根据试验方案生产出来的计划。研究医生可在此处查看及编辑受试者的CRF表单信息。
不良事件上报
可添加、编辑、删除不良事件记录。
病人在试验过程中如发生不良事件，研究者可在门诊或住院系统中上报不良事件，系统可支持以邮件、短信提醒机构办、主要研究者。
1.3.2.2.1.8 质控管理
机构办质控：机构办质控评分表单明细评分项目设置为A、B、C、D四级，填写评分信息时添加对应评分项目存在问题的受试者及对应的反馈问题；问题反馈部分取消原填写反馈明细项，读取评分步骤填写的反馈信息并需要判定最终质控结果级别。
项目组质控：项目组完成质控反馈后新增PI审批步骤。
1.3.2.2.1.9 PK管理
样本计划
1）样本计划列表：管理受试者入组后根据PK方案生成的PK计划信息；
2）样本计划时间设置：针对历次用药的采集点计划清单设置服药开始时间，生成当次所有采集点的具体执行日期及时间。采集计划表打印功能；
3）样本条码打印：打印样本采集计划中需要使用的采集管、冷冻管及包装等耗材的条码；
4）温控设备管理：对接温控设备接口，实时采集设备的温度、湿度、电压等数据并可实时查询及异常情况报警；
5）溶血率统计：统计样本离心过程成出现的溶血情况。
样本管理
1）待处理样本管理管理：管理及查询待处理的样本信息；
2）样本采集管理：登记样本的采集信息；
3）样本接收管理：登记样本采集后的接收信息；
4）样本离心开始管理：登记样本离心开始时间及相关信息；
5）样本离心结束管理：登记样本离心结束时间及相关信息；
6）样本处理管理：登记样本完成离心后进行分管及是否发生溶血等信息；
7）样本存储管理：登记样本处理完成后存储位置信息；
8）样本运送管理：登记样本运送信息；
9）样本运送记录管理：查询样本运送信息记录；
10）样本溶血重采管理：登记及管理样本发生溶血后重采信息；
11）样本丢弃管理：登记样本使用结束后的处理记录。
耗材管理
1）耗材库存管理：统计耗材的库存信息，并可进行耗材入库、耗材出库及耗材退还申办方等操作功能；
2）耗材入库单管理：统计耗材入库记录；
3）耗材出库单管理：统计耗材出库记录；
4）耗材退还单管理：统计耗材退还申办方记录；
5）耗材信息管理：耗材字典信息维护。
1.3.2.2.1.10 统计分析
支持根据权限可筛选集团或者各院区项目或查看系统中受试者试验进度的统计饼状图；
1.3.2.2.1.11 多中心管理
系统支持多种数据采集功能，支持多中心功能：
提供Web界面供分中心按照CDASH标准实时记录实验数据数据库；
系统采用ODM标准数据导入或上报功能，供分中心将实验数据上报到中心端；
系统支持分中心有完整的GCP管理系统，根据ODM标准定时自动上报数据到中心端。
制定标准的专业术语、CRF表单、标准接口定义；
研究者将受试者数据完整的记录在定制的CRF表中，后台系统通过标准的接口进行数据上报；
实现多个医院的试验数据共享，方便研究者进行统计分析。
1.3.2.2.1.12 系统维护
支持对系统表单、检查字典、系统参数等系统信息维护。
1.3.2.2.1.13 权限管理
实现管理集团、各院区院内员工账号、合作方、院外专家等账号信息。
1.3.2.2.1.14 信息集成
实现厂家、账号、模板维护管理、受试者统计、CRF表单导出等。
1.3.2.2.2 实验数据管理系统
1.3.2.2.2.1 试验项目管理
提供完备的实验项目规划管理，包括实验设计、实验文件签转、实验任务管理、实验相关数据查询、实验任务统计和实验资源配置等管理功能。
1.3.2.2.2.2 实验流程管理
提供实验流程定制、实验流程执行、实验流程监控、历史实验流程查询和实验相关数据查询等功能，可以随时定制所需的工作流程，如实验准备工作流程、实验文档审批流程、数据质量控制流程等。
1.3.2.2.2.3 实验标准管理
具有相关实验标准(国标、国军标、行业标准及单位标准)的目录清单及文件管理功能，在实验过程中可以很方便地提取并查看相关标准文件，并可结合单位管理程序文件中确定的各种流程来进行流程设计。
1.3.2.2.2.4 实验资源管理
管理与实验相关的所有资源信息，主要包括实验设备、实验原料、实验环境数据、实验件信息、实验设备及实验设备量值溯源信息、实验人员信息、计量数据等。
1.3.2.2.2.5 实验数据管理
管理实验过程中采集到的所有数据以及手工录入的所有数据，包括原始测量试验数据、过程测量数据、试验结果数据、试验分析数据、异常数据、多媒体试验数据等。另外，试验任务书、试验大纲、试验报告等文档也是系统的管理目标。
1.3.2.2.2.6 数据模型管理
实现动态建库，允许用户动态建立及维护数据库模型，并能够灵活地定义数据之间的关联关系，定义多级数据校验条件和规则，并进行自动数据校验。
1.3.2.2.2.7 数据处理分析
提供数据分析绘图功能，能够实现各种常用的曲线图、柱状图、饼图、云图、等高线图等绘图方法;提供原始数据回放、曲线裁剪、图形缩放、数据截取、曲线求和等各种专业数据处理方法;提供算法集成功能，可以集成各种第三方算法和自己编制的算法;通过扩展机制，可以不断把所需的算法丰富到系统平台中，满足实际工作的需要。数据处理分析功能可以便捷定位数据并快速完成数据分析处理操作，提高工作效率。
1.3.2.2.2.8 数据挖掘和决策支持
提供数据挖掘功能，从大量的实验数据中抽取出潜在的有用信息、模式和趋势，在历史实验数据的经验基础上探索出新的经验规律，提高实验设计能力，并对技术决策提供支持。
1.3.2.2.3 生物样本库管理系统
多院区一体化的生物样本库信息化管理产品，为临床研究人员提供有效的标准化样本管理流程；并在安全、可靠、稳定的前提下，追踪并管理样本实体所关联的数据信息从而有效的提升样本的使用价值及科研价值。
1.3.2.2.4 受试者诊疗综合视图
打通各院区院内多个信息系统之间的数据孤岛，实现了系统之间互联互通数据的集成整合，将受试者在研究型病房接受诊疗的全程历史记录和临床信息进行全方位展现，方便医生进行多视角浏览，为医务人员的诊疗计划给予全面数据支持，提高诊疗效率和效果。
1.3.2.2.5 研究型病房专病治疗系统
1.3.2.2.5.1 研究型病房专病智能监测
以医院信息平台为依托，对研究型病房治疗的情况进行智能监测，监测治疗的的状态。
1.3.2.2.5.2 研究型病房专病治疗预约
实现对研究型病房专病治疗的预约，预约治疗的时间和治疗的方案。
1.3.2.2.5.3 研究型病房专病患者管理
实现对研究型病房专病治的患者统一管理，管理患者的基本信息，治疗方案的配置和实施等。
1.3.2.2.6 研究型病房随访系统
基于大数据、医疗知识体系、机器学习研究型疾病，深入理解，把治疗方案、疗程、指征变化等临床路径标志性因素，转化成精确的知识规则，用于济世大脑学习、构建病程随访服务引擎；结合患者个体的病情及治疗记录变化，自动完成个性化的随访方案制定与执行。
1.3.2.2.7 研究型病房不良事件上报
当受试者发生不良事件时，及时不良事件上报模块进行上报，为下一步措施提供帮助。
1.3.2.2.8 研究分析平台
研究型病房分析平台是以人工智能、统计学算法技术为核心驱动、以研究型病房内外真实诊疗数据为基础支撑的创新型临床-科研一站式服务体系。通过对疾病数据的自动整合、处理，可辅助医生快速建立覆盖多病种、全变量的高质量专病数据库；并在此基础上，利用相应算法模型，快速实现对数据的深度挖掘和多维分析，提升科研效率及质量，促进成果转化，实现临床-科研协同发展。
1.3.2.2.9 研究型病房人员资质管理
实现研究型病房内医生、护士的档案（包括个人信息、历史档案记录、个人行为记录等），并可通过设定的各项员工考核指标，来记录员工的考核积分。可随时查阅某一位医生或护士的所有技术档案，并自动计算各项考核的总积分。大大简化了之前人工操作档案袋的繁琐工作，优化了工作流程，使档案的管理更加人性化。该系统的应用不但提高了医院管理部门对医护人员技术档案管理的质量和效率，而且可以为医院的绩效考核和人力资源评价提供数据支持。本系统软件的功能主要包括：数据录入、档案查询、统计报表等操作，实现技术档案管理的信息化管理，查看各个医院电子档案的详细，目前根据大部分医院的实际情况分为职称评聘、资格证书、学会任职、论文专著、科研情况、开展新技术、科内培训、三基考核、医疗活动、技术比赛竞赛、医疗安全、医学文书书写、外出学习、医疗技术与处方权限、各项荣誉。员工汇总功能：查看所有员工、所有医生、所有护士、添加人员、注销人员。档案管理功能：提供便捷的通道进入员工的档案页面。主要功能包括档案分类显示、档案汇总查询、个人查询、科室查询等。
1.3.2.2.10 研究型病房宣教管理
实现研究型病房相关知识上传知识库并进行管理，内容涵盖了疾病概述、症状、病因、就医、预后、随访、预防等，研究部病房内外医生、护士、患者可通过微信公众号查询获取健康宣教信息，院内可通过大屏或交互设备获取疾病信息，增加对疾病和自身健康的了解。

第2章 [bookmark: _Toc135120829][bookmark: _Toc97821077][bookmark: _Toc1914179478]其他要求
2.1 [bookmark: _Toc161971039]项目实施要求
为了确保项目的安全顺利进行，投标人有义务进行尽职调研，并针对招标项目的要求，制订出一个详细、充分、可行的项目实施计划，项目实施计划应当至少包括如下主题：
项目集成、系统部署和项目验收：包括集成、部署、试运行和项目验收计划等；
系统集成方案：投标人应根据采购人现有业务系统和招标内容，制定分院新建系统的集成方案，以及总院新添设备的集成方案。
系统部署方案：投标人应根据采购人现有业务系统部署情况，制定分院运行部署，以及分院和总院升级改造的部署方案。
系统升级迁移方案：投标人应根据采购人现有网络、存储及安全系统部署情况，制定针对总分院在系统升级和迁移割接方案，同时升级迁移工作必须在采购人指定日期的时间段内实施。
保修服务计划：包括保修期内的详细运维服务方案等；保修期后运维服务计划（本条不意味招标人承诺投标人一旦中标，保修期后继续由其提供运维服务）。
投标人应当按照上述要求提供尽量详细的项目实施计划，具体到相关人员的工作内容、作业时间和资源进度表等。
投标方需承诺按照招标人制定的总体方案制定其供应货物（或服务）所覆盖系统的分系统实施方案，该方案应安全可靠、运行稳定，方便维护。
投标方提供额外增值服务需写明服务内容。
工期要求：投标方需承诺在合同签订后至2025年11月30日内完成项目的整体实施工作并通过验收。
投标人承诺保障项目质量的前提下，按招标要求完成项目交付，并按采购人要求完成验收工作，若未能按时完工，乙方按合同向采购人支付违约金。

2.2 [bookmark: _Toc1385471724]送货、安装、调试要求
要求投标人自签订合同之日起30天内全部相关设备全部货到采购人指定的地点，若未能按时交货，乙方按合同向采购人支付违约金。
要求投标方专业技术服务，以满足招标人系统安全、高可用和高效运行为目标，保障系统稳定运行；要求中标方完成中标货物的软、硬件安装，针对客户应用环境进行相应的系统优化，协助解决应用系统迁移过程中出现的技术问题，保证系统集群的安装、测试、迁移工作、容灾及演练、备份及恢复演练的顺利完成，达到其应有处理能力；对于招标人原有系统的调整提供积极的支持，承诺不因为投标人（包括制造商）的原因导致今后系统调整、优化的难以实施。
在系统安装实施过程中及其后试运行期内，按招标人要求随时提供现场支持服务。
2.3 [bookmark: _Toc458080847]项目组和人员要求
项目经理即项目负责人需要具有信息系统项目管理师证书，具有相应的专业知识和丰富工作经验的项目经理担任，需提供在职社保证明；项目技术人员、专家、项目经理应沟通能力强、合作精神好，同时具有信息化相关证书，技术专业能力得到招标人认可；项目实施成员必须专职此项目服务，未经招标人许可不得兼职或与其它项目复用。
在项目启动后，如果需要更换项目组人员，需与招标人协商并获得书面同意。如投标方提供的项目组人员态度与能力不符合项目要求，招标人有权提出更换人员，投标方必须在10个工作日内解决，并对此而延误的项目工期负责。
投标方应提供实施工程的质量控制指标说明和质量控制方法，并提供该工程质量验收标准。这些说明、方法和标准在招标人修改和确认后作为招标人验收的依据。
在项目建设期间：
项目团队成员需配备不少于10人，提供5*8小时技术服务，人员要求：
1）项目经理1名，负责管理并协调整体工作，需具有中华人民共和国住房和城乡建设部颁发的中华人民共和国一级建造师执业资格证书（注册专业为机电工程）、信息系统项目管理师证书，具有相应的专业知识和丰富工作经验，具有信息系统集成项目经验且担任项目负责人岗位的优先考虑；
2）项目经理助理1名，负责辅助项目经理工作，与软硬件厂商及服务提供方沟通、协调，相关文档的处理工作等，需具有信息化相关的中级及以上工程师证书；
2）网络工程师2名，负责管理并协调现场网络建设工作，至少1名人员需具有网络工程师证书；
3）软件开发人员4名，负责项目中应用软件开发工作，至少1名人员具备高级工程师证书；
4）硬件工程师1名，负责硬件设备的安装、部署、调试等工作，需具有信息化相关的中级及以上工程师证书；
5）安全工程师1名，负责安全设备的安全策略配置、漏扫、渗透测试等工作，需具有注册信息安全专业人员证书（CISP）。
在项目免费维保期：
因为本次采购的设备和相关应用等上线后需要试运行，需配备相关人员提供技术服务，随时响应，确保整体业务的稳定运行。
1） 提供现场驻场运维工程师3名，全面负责管理并协调整体现场软硬件运维工作，需具有信息系统项目管理师、高级工程师等相关证书；俱备整个系统维护工作的执行和管理能力。包括运行状态进行例行检查、每日应用问题的处理、使用支持、统计数据核对，应用培训指导等方面的服务。
项目团队以及运维团队所有人员需提供本单位在职证明。 需提供人员资质证书、社保缴费证明材料复印件并加盖公章。在投标文件中投标方需提供完成本项目的专业技术人员名单及工作内容。投标方需提供相应的承诺函。
2.4 [bookmark: _Toc235921034]售后服务要求
投标人必须提供硬件产品质保三年的服务（其中部分产品五年，详见清单），软件产品及定制开发软件质保一年。
质保期内，提供7×24（每周7天，每天24小时）质量保障服务；对故障报修无条件及时响应，在收到设备故障通知后，在2小时内到达故障现场，到达现场后0.5小时内做出应急处理，保障不影响生产系统的可靠运行；到达现场后3小时内排除一般故障，4小时内排除严重故障。如遇设备硬件故障无法在12小时内及时解决的，需提供同等功能及性能的备用设备供用户临时使用，投标人需提供备品备件清单,备品备件可以提供仓储服务优先考虑。
每季度进行设备定期现场巡检，检查产品运行状况，解决运行过程中遇到的问题，分析客户运行记录和系统日志，提出系统管理改进建议。在每次服务完毕后5个工作日内提交服务报告，并且每年提交一次年度服务总结报告。
每次现场服务后均需向招标人提交《维护技术服务工作报告》，对未完全解决的问题，服务工程师需至少每周与招标人工程师联系，跟踪问题，分析协商处理方案，直至问题解决。
2.5 [bookmark: _Toc870006076]过程文件、技术文档、验收文档相关要求
投标人负责整个开办信息化项目的全过程相关文档收集、编制，相应文档，满足市经信委项目专项验收要求。提供的项目文档应与其提供的设备相一致，项目文档应该全面、详细、准确，投标人在各种软硬件安装开始和运行正常验收结束时，应向招标人提供技术文档，包括但不仅限于以下内容：
1) 项目文件：按国家和上海市相关规定提供项目资料及文档，同时接受项目监理单位监理。规范要求的所有软硬件设备的初始配置、安装、调试、运行、使用、测试、诊断的技术文件；
2) 系统验收时收集各项验收数据，汇总成册，并对所集成的系统进行综合评估。所有的设备技术文件必须是中文或英文，其它文档提供中文版本。投标文件必须列出在整个实施过程中所产生和需向招标人提交的详细文档清单，包括文档提交的计划安排；
3) 相关检测报告：包括网络安全的漏洞扫描报告以及渗透测试报告、应用软件的软件功能测试报告等；
4) 其他技术文档：包括招标人手册、操作手册、维护手册、系统技术手册、招标人要求的其他文档。
投标人应明确系统所需软硬件配置的清单及对运行环境要求，说明产品的作用、用法、性能指标、使用范围等。如果因清单不完整而后需要额外的产品或费用，由投标人负责。如果在实际使用过程中不符合或不能达到书面说明的功能和性能要求，投标人需承担损失，必须免费补齐必要的软件和补丁。因此，必须明确哪些功能或指标是招标人订购产品中承诺的，哪些不含在订购产品中。如果没有明确指明不属于订购产品的特性，视为包含在订购产品中。
2.6 [bookmark: _Toc2123450556]验收要求
投标方应提供实施工程的质量控制指标说明和质量控制方法，并提供该工程质量验收标准。这些说明、方法和标准在招标人修改和确认后作为招标人验收的依据。投标内容需通过第三方安全测评、软件测评。
本项目将经过上海交通大学医学院附属上海儿童医学中心及有关部门的验收，投标人将与招标人以及各方专家共同组成验收小组对项目进行验收，项目验收合格后，双方人员签署《验收合格报告》。
2.7 [bookmark: _Toc1950248846]培训要求
投标人必须为招标人进行现场安装指导，使招标人掌握产品安装、调试、验收、故障诊断的基本技能；投标人必须提供高水平的、全面的专业技术培训，培训内容应涵盖软硬件功能介绍、软硬件维护管理、软硬件故障诊断等要点。使招标人的人员达到能独立进行管理、维护测试、故障处理等工作，保证系统平台能够正常、安全地运行。培训数量不少于3次，每次3人，每次培训3个工作日；投标人提供的培训课程和安排，必须得到招标人的确认，若招标人对培训课程不满意，必须在不增加费用的前提下无条件的进行调整和更换。
2.8 [bookmark: _Toc789450561]供应商能力要求
供应商应提供规范的软件工程和系统集成工程实施和项目管理方法，提供完整的质量保证体系，对项目实施的全过程进行监控和管理，对服务进度和工程实施进度进行控制。
供应商应具有国家行政主管部门颁发的《电子与智能化工程专业承包资质》一级。
供应商具有ISO9001质量体系认证、ISO20000信息技术服务管理体系认证、信息系统安全集成服务资质、信息系统安全运维服务资质、ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书、软件企业证书的优先考虑。

