





数据专项治理项目

采购需求
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[bookmark: _Toc22346]    一、项目名称
数据专项治理

[bookmark: _Toc29924]    二、项目背景
随着信息化技术的发展，互联网的普及，在当前各行各业数据错综复杂的背景下，一方面对于数据运用能力的提升产生了不小的阻碍，另一方面产生了大量非结构化数据。为满足数据运用能力提升的需要，开展非结构化数据的容灾工作，在总队现有信息化和数据的坚实基础上，一方面需要继续巩固和扩大数据治理，在深度挖掘数据价值的同时并对其进行治理，发挥数据的价值，另一方面也需要实行数据的备份工作。

[bookmark: _Toc16352]    三、采购内容
[bookmark: _Toc133274388][bookmark: _Toc9994][bookmark: _Toc133274389][bookmark: _Toc9563]  （一）案件及人员数据治理
1、数据串连和汇聚
接入专业系统采集数据，融合多口径多来源数据内容相关要素，对相关案事件进行数据串联治理，形成高纯度、高质量的基础案件数据。结合相关数据对人员进行综合分析和治理，并汇聚相应结果。
2、人员关系分析
接入相关采集数据，抽取专业应用相关数据表，对具备特定特征的数据进行标注和数据融合，形成人员关系库。
3、群体关系分析
融合多口径多来源的相关数据，根据扩大融合的数据内容，并对具备特定特征的数据进行标注，实现数据深度分析。
4、物流寄递数据
实现对新增物流寄递数据的管理服务，并扩充新的数据源。根据物流寄递数据进行地址标准化治理，建设标准化地址库。
5、专业模型数据采集接入服务
围绕刑侦专业业务场景，打造覆盖公安信息网、政务外网、互联网的多源异构数据采集体系，实现数据标准化接入与统一管控。通过先进技术手段，能够稳定支撑刑侦专业模型的数据供给需求，为刑侦工作提供坚实的数据基础。
实现多源数据的高效采集接入。对于结构化数据，利用 JDBC 连接池实现 Oracle、达梦等数据库的秒级采集；半结构化数据通过捕获 JSON、XML 文件变更实现卡口数据的安全传输。
  （二）涉诈数据治理
1、数据治理服务
按要求对全国每天涉及电信网络诈骗案件数据进行抽取、汇总、清洗、入库。
2、 数据共享/开放/授权运营服务
按要求对各来源的数据进行归类、标注、加工（补足）、入库，同时每日按要求下发相关数据。
在数据共享开放和数据授权运营服务过程中，依托数据异议核实等工作机制对反馈的数据质量问题进行跟踪、解答和处理。
3、接口管理与多维数据统计分析、报表服务
对数据传输接口进行适配开发与管理，并自动生成相关报表。
4、智能分析服务
搭建面向全市的数字化监测管理平台，基于对各区的数据回收分析，全面提升对涉诈案件防控的响应力及指挥调度能力。
  （三）语音数据治理
1、语音数据汇聚接入
本次语音结构化数据治理主要包含对当前语音库表中字段的数据接入、读取、对账等工作，主要工作内容包含存储类型字段和存储地址字段的补齐。
2、数据开放/运营接入服务
数据开放（协战）服务：针对接入的语音数据，进行开放协战服务，借助信息互联技术，采用信息共享、分析等方式，协同相关数据，能快速有效地发起协同作战任务。
数据对接服务:包含与相关系统的数据对接服务。
3、语音数据清洗
对语音数据进行清洗工作，提高语音质量，提高比对率。包含语音条件分析、有效音提取、语音批处理、声道分离、语音分离、入库分析等。
  （四）电子数据治理
1、数据采集接入服务
提供标准化的数据接入机制，具备BCP、HTML、TAR等类型数据的接入汇聚，接收全市上报的数据，并对接入数据的格式和规范性进行有效的校验，保障接入数据有效可用。
2、结构化数据（表）的归集端质量检查
对结构化数据进行检查并处理，主要包括非标类型转义、重复数据处理、缺项数据处理、无效数据清理等方面，最大程度保障结构化数据的有效性和可用性，为上层应用提供数据支撑。
3、非结构化文件的质量检测
对非结构化数据进行检查并处理，主要包括音频文件编码检查及统一转换、视频文件编码检查及统一转换、文件完整性检查、文件有效性检查、文件命名规则检查及统一转换等。
4、空间地理数据核实
对电子数据中的经纬度进行核实，对不同标准规范的经纬度进行统一的转换，满足本地化电子地图调用的规范要求。
5、数据资产目录质量检查
对已建立的各类主题信息资产目录进行检查，主要包括目录索引的完整性检查、目录主题信息的有效性检查、目录有效空间检查、创建规范检查、目录的依赖性检查、版本的兼容性检查等。
6、作业调度服务
针对贴源数据，提供规范化数据处理流程调度能力，包括但不限于任务堆积、任务调度、任务分发、任务状态监控、任务日志管理，保证所有作业及任务能够有序、高效的执行，并及时发现问题、处理问题，提供策略安全机制。
7、数据授权运营服务和产品发布评估服务
对该项目进行迭代升级，不断完善数据治理效果，通过产品发布，解决数据治理项目问题，确保电子数据长期有效。
8、数据标注服务
对结构化数据中具备特定特征的数据进行标注。对非结构化数据中的图片进行类型标注。
9、数据共享/开放/授权订阅服务
向系统进行数据共享开发，提供标准规范的服务接口，主要包括数据查询接口、数据同步接口、对接认证校验接口。
10、数据开放/运营接入服务
满足其他系统对数据应用的要求，按业务系统对数据的要求，进行定制化的需求对接、梳理及分析等工作。

[bookmark: _Toc31592]    四、数据性能指标
    （一）数据安全
需遵循以下数据安全要求：
1、传输安全
在整个数据治理过程中，原始数据文件经过数据加密、数据清洗、再次加密录入数据库，数据应用要进行解密才能使用。
2、存储安全
数据及文件全链路加密，解密后的明文数据只允许在内存中使用，严禁形成文件存储到磁盘上，遵循明文数据不落盘原则。
3、应用安全
数据需按照规定设定权限等级，遵循仅权限内可访问数据的原则，所有操作记录留存于系统。
    （二）数据技术标准
    1、数据处理规范
    遵循全国信息技术标准化委员会2018年制定的《GB/T 36344-2018 信息技术 数据质量评价指标》。即遵循数据规范性、数据完整性、数据准确性、数据一致性、数据时效性、数据可访问性。
    2、应用及数据安全
    应用安全：由专业安全测试团队把控安全研发流程，保障应用无安全漏洞，保障运行时系统安全。
    数据安全：基于数据全生命周期管理方案，应对各个环节、阶段可能发生的潜在数据安全风险。
    3、数据治理结果标准
    根据总队内部标准开展数据治理，确保总队数据治理工作均根据总队标准入库。

[bookmark: _Toc10537]    五、服务保障要求
1、安排专人对接日常服务过程中碰到的技术及业务问题。 
2、安排月度、季度、半年度、年度例行巡检，确保重大节假日或安保活动保障。
3、针对可能出现的紧急情况制定应急预案。

   六、供应商与项目团队要求
    （一）供应商要求
供应商应当具有类似项目服务经验，具备完善的项目管理和风险控制体系，具有完善的机构设置，确保项目中标后能够提供稳定、及时、高效的服务支持。
    （二）团队人员要求
投标人需针对本项目专门提供素质高、专业性强、经验丰富、稳定的项目服务团队。团队人员（含项目负责人）不少于8人，并确保不少于5人（含项目负责人）提供驻场服务。
[bookmark: OLE_LINK1]项目负责人要求具有大学本科及以上学历，具有10年及以上的类似项目管理经验，具备10年及以上相关数据采集、汇聚、治理、数据应用服务等设备或软件系统开发经验。项目团队成员需包含专职数据分析与挖掘应用工程师、项目数据分析师、系统架构设计师、系统分析师等职能角色。

[bookmark: _Toc22068]    七、项目验收
[bookmark: _Toc11643][bookmark: _Toc133274395]    （一）验收依据
根据项目的合同文件、采购文件、响应文件及其他供应商承诺的售后服务开展验收工作，主要对提供的数据质量、数据条数、更新频率、使用反馈等进行验收。
[bookmark: _Toc24093][bookmark: _Toc133274396]    （二）验收条件
本项目约定服务期限到期后10个工作日内完成项目验收工作。
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