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1. [bookmark: _Toc18852][bookmark: _Toc1074547654]项目概况
1.1. [bookmark: _Toc19094][bookmark: _Toc1163931289]建设背景
根据最高人民检察院关于上海市人民检察院检察技术信息中心《关于报备应用大模型的请示》的答复，同意上海市人民检察院在《全国检察机关第一批智能化建设及试点工作方案》安排的任务基础上，新增“图像视频证据材料分析”智能化试点建设和应用任务，探索运用多模态模型智能化技术对图像视频资料开展提取和分析。
上海为全国第一批检察智能化建设试点单位，开展智能化建设，推动大数据、人工智能等科技创新成果与司法工作深度融合，不断创新检察办案模式，发挥科技在赋能法律监督智能化、规范化与高效化等方面重要作用。
1、国家政策支持与技术发展趋势
在2024年的《政府工作报告》中，李强总理明确提出了开展“人工智能+”行动，这充分体现了国家对人工智能及大模型技术发展的高度重视和持续支持。此外，《“十四五”数字经济发展规划》也强调了推动智能计算中心有序发展的重要性，旨在打造集智能算力、通用算法和开发平台于一体的新型智能基础设施。这些政策的出台为我们利用人工智能技术提升公共安全和司法监督水平提供了坚实的政策基础和战略指导。
2、检察机关的智慧检务战略
自2017年起，最高人民检察院积极推动“智慧检务”战略，并发布了《检察大数据行动指南（2017-2020年）》及《关于深化智慧检务建设的意见》。这些文件要求检察机关充分利用大数据和AI技术，以提升办案质量和效率。上海市检察院积极响应最高检的号召，通过构建检察院司法监管Agent等举措，将智慧检务战略落到实处。这为我们在司法监督领域应用人工智能技术提供了宝贵的实践经验和示范效应。
3、社会治理与司法监督面临的挑战
随着人口的不断增长和城市化进程的加快，社会治理的复杂性日益增加。传统的监控手段已难以满足实时、精准、全面的需求，这给公共安全防控带来了巨大挑战。同时，司法监督作为维护社会公平正义的重要环节，也迫切需要更高效、更智能的工具来提升监督效能。在这种背景下，利用最前沿的人工智能技术，特别是大模型的能力，构建一个创新性的视频监控及分析系统，对于提升公共安全防控和司法监督的智能化水平具有重要意义。
本项目主要考虑数字检察建设的推进以及对高效办案和监督的需求，主要考虑以下几个方面：
一是，随着诉讼和侦查案件数量的增多以及复杂度的提高，检察官在办案过程中面临着巨大的压力。传统的办案方式已经难以满足高效、精准的要求，因此，检察机关迫切需要引入新技术手段来提高办案效率和确保案件质量。视频大模型作为一种先进的人工智能技术，可以通过对视频数据的分析和处理，快速抽取出关键信息和证据链，从而辅助检察官进行案情分析和判断。
二是，检察监督是检察机关最基本的业务之一，也是检察机关惩治和预防犯罪、强化诉讼监督、维护社会稳定的一项重要工作。通过计算机图像处理和智能音视频分析技术代替人力盯防视频画面，实现对发生公安监所、司法监狱等场所内的各种监管异常行为智能识别、实时报警及处理监督，可以辅助督导人员快速发现恶性违规违法事件。而智能视频分析技术的应用，可以很好地辅助检察人员将监督视线覆盖公安监所、司法监狱等全部范围，提升监督效率，解决人力不足问题。能够有效地延长驻监驻所人员的监督时间，并能够确保监督工作的完整性和客观性；能够从事前（移交材料）、事中（收监及执行）、事后（追溯）多维度客观地反映问题情况，不受人为因素干扰，利于促进派驻检察人员合法、科学、规范地取证，更好地行使法律监督职能。
三是，通过智能化手段提升办案透明度和公正性，增强公众对司法体系的信任。智能化系统加快案件处理速度，提升司法服务效率，改善公众体验。
综上所述，本项目是数字检察建设的推进以及对高效办案和监督的需求。通过引入先进的人工智能技术，提升检察机关的办案效率和监督质效，推动检察工作的现代化和智能化发展，提升办案透明度和公正性。
1.2. [bookmark: _Toc6527][bookmark: _Toc1503294626]建设目标
围绕司法监督智能化、精准化、高效化的核心需求，通过引入先进的人工智能技术，提升检察机关的办案效率和监督质效，推动检察工作的现代化和智能化发展，提升办案透明度和公正性。
检察办案与监督图像视频智能分析将构建覆盖监所、控申、公益诉讼、刑事办案等检察业务多模态大模型分析应用场景，结合AI小模型+多模态大模型的方式，在检察视频网中构建视频智能分析能力，为业务应用提供智能化、精准化、高效化的支撑。
本项目的主要建设目标如下：
· 完成多模态大模型所需的数据资源整合和预处理工作。
· 搭建多模态大模型研发平台及算力集群，进行算力、算法和模型架构的初步设计和优化。
· 开展多模态大模型的初步测试和应用验证。
1.3. [bookmark: _Toc24245][bookmark: _Toc2021016968]建设内容
本项目的主要建设内容包括：
1、视频管控与分析
为各应用场景提供模型调用及管理功能，内容包括监控视频流管理、案件视频管理、告警消息审核管理、行为预警库管理、统计分析等。
2、检察场景模型算法 
实现检察各应用场景所需的模型算法定制化建设，包括识别检测与异常判断，识别检测主要实现接触行为、敏感信息、敏感信息、文字内容检测等，异常判断包括人员身份、谈话场景、接触行为异常、提押场景、谈话场景、超过违规、搜身行为等的合规判断。
3、模型全流程能力调度
1）小模型
实现对人员入侵拌线、奔跑、离岗、打架、聚众等行为的智能布控分析，包括算法布控配置和API接口，以满足特定场景下的实时监控和预警需求。
2）大模型
提供具备文本理解、图片理解、视频理解能力的多模态大模型，支持多模态融合推理，结合文本、图像等多源数据进行综合推理，并提供多轮问答、上下文管理、归纳分析、内容生成和知识对话等功能，以满足不同场景下的复杂需求。
3）开发功能
涉及小模型和大模型的能力调度，支持动态加载解析插件以执行智能解析任务。任务管理涵盖创建、分配、执行和监控，服务调度负责资源分配和执行效率优化。小模型服务专注于低延迟、高并发的实时分析，通过视频解码和抽帧处理实现异常行为的快速响应。大模型服务则构建场景化推理链，结合视频帧序列和时空上下文进行因果归因，提升误报过滤率和关键事件召回精度。此外，业务流编排包括视频接入、算法布控、视频预处理和分析，提供多种接口能力，如告警事件二次研判、视频摘要生成、问答交互以及关键内容打点，支持上层业务平台的安全管理决策。
4、配套软硬件支撑资源
配套软硬件支撑环境包括硬件设备、产品软件以及安全产品。硬件设备配套交换机、GPU、服务器、存储等设备，并实现机房的电力改造，产品软件包括多模态大模型产品、小模型产品、流媒体转发模块、1000路授权、操作系统、中间件、数据库，安全产品包括服务器端防病毒软件。
2. [bookmark: _Toc17331][bookmark: _Toc1791971629]系统清单
以下详细参数见系统指标要求
	序号
	设备名称
	数量
	单位

	一、定制开发软件
	　
	　

	1
	视频管控与分析
	1
	套

	2
	检察业务模型算法
	1
	套

	3
	模型全流程能力调度
	1
	套

	二、支撑硬件
	　
	　

	1. 网络设备
	　
	　

	1
	参数面交换机
	1
	套

	2
	带外管理交换机
	1
	套

	2、服务器
	　
	　

	1
	GPU卡
	40
	块

	2
	应用服务器
	2
	台

	3
	存储设备
	1
	台

	三、支撑产品软件
	　
	　

	1、标准配套软件
	　
	　

	1
	操作系统
	2
	套

	2
	中间件
	2
	套

	3
	数据库
	2
	套

	2、工具软件
	　
	　

	1
	多模态大模型产品
	1
	套

	2
	小模型产品
	1
	套

	3
	视频监控业务平台媒体传输服务
	1
	套

	4
	视频监控业务平台媒体传输服务授权
	700
	路

	四、安全产品
	　
	　

	1、防病毒产品
	　
	　

	1
	杀毒软件
	2
	套



3. [bookmark: _Toc22407][bookmark: _Toc712739770]系统指标要求
3.1. [bookmark: _Toc29073][bookmark: _Toc1606034319]基本要求
清单中各产品的详细技术参数要求如下（标▲项为重要技术参数），偏离表中如实填写，签订合同前根据需要进行参数复核（包括性能参数）。
为确保真实性，指标要求所需的截图、彩页、测试报告、证书等证明材料，以及产品厂商针对本项目的授权函和服务承诺函，须加盖产品厂商公章。
本系统需要在特定场所实施，采集的信息具有敏感性要求，对承建单位及人员具有安全性要求。

3.2. [bookmark: _Toc2326][bookmark: _Toc1779949917]定制开发软件要求
3.2.1. [bookmark: _Toc7945][bookmark: _Toc342111363]系统管控与分析子系统
3.2.1.1. [bookmark: _Toc24409][bookmark: _Toc1182130376]监控视频流管理
3.2.1.1.1. [bookmark: _Toc4317][bookmark: _Toc152511659]视频流分页展示
显示录像机或视频源基本信息的列表，用户可以查看所有需要监控的视频源信息。
3.2.1.1.2. [bookmark: _Toc31272][bookmark: _Toc1809481062]视频流维护
对目前视频的录像机或视频源进行日常维护，提供增、删、改基本操作，维护监狱、录像机和视频源基本信息的分类管理。
3.2.1.1.3. [bookmark: _Toc1334][bookmark: _Toc359138048]视频流检索
通过对录像机或视频源的基本信息进行检索，可以通过监狱分类进行查询等。
3.2.1.1.4. [bookmark: _Toc3564][bookmark: _Toc1666763639]接口维护管理
AI平台提供的智能体接口管理，提供智能体名称、智能体接口URL、智能体接口入参和智能体输出等设置。
3.2.1.1.5. [bookmark: _Toc14874][bookmark: _Toc2044533449]视频源配置管理
通过视频源信息配置该视频源采用哪种智能体进行异常行为分析。
3.2.1.1.6. [bookmark: _Toc22226][bookmark: _Toc146697248]配置信息同步
将视频源和智能体配置信息同步至AI平台，由AI平台进行异常行为监控。
3.2.1.2. [bookmark: _Toc82][bookmark: _Toc838953598]案件视频管理
3.2.1.2.1. [bookmark: _Toc6790][bookmark: _Toc1189814922]视频上传
离线上传需智能分析的视频，并可选择视频分析业务场景（控申接待、案件讯问询问等）。
3.2.1.2.2. [bookmark: _Toc1729][bookmark: _Toc1248329171]视频智能分析配置管理
依托系统建设所包括的人像识别小模型及多模态大语言模型视频智能分析平台，实现上传离线视频的智能分析，根据选择的视频分析场景，后台进行上传视频的智能分析，包括视频切帧、智能识别、关键字提取等
3.2.1.2.3. [bookmark: _Toc21690][bookmark: _Toc1978728711]视频分析结果展示
根据系统建设中部署的大小模型协同进行的视频智能分析结果，展示所上传的离线视频分析结果，包括视频是否包含业务场景的违规预警行为（如控申接待的拉横幅、多人聚集、斗殴争吵等；案件询问讯问中的单警讯问、违规打手机、传递纸条等）。
3.2.1.2.4. [bookmark: _Toc10561][bookmark: _Toc1905324488]分析结果视频下载
可展示系统建设所包含的大小模型协同进行视频智能分析后，视频包含业务场景的违规预警行为告警前后几秒视频，并支持下载。
3.2.1.2.5. [bookmark: _Toc19725][bookmark: _Toc2004612781]历史分析结果查询
按设备、时间、业务场景、告警类型等关键字进行视频智能分析结果的查询检索和调阅查看历史分析结果等。
3.2.1.3. [bookmark: _Toc10098][bookmark: _Toc418846651]告警消息审核管理
3.2.1.3.1. [bookmark: _Toc2322][bookmark: _Toc1865851273]待审告警展示
需对接收到的告警消息进行管理，并实现列表展示，并显示告警消息的审核状态。
3.2.1.3.2. [bookmark: _Toc2868][bookmark: _Toc401300078]告警消息审核
实现告警消息的审核，审核确认或待确认的状态。
3.2.1.3.3. [bookmark: _Toc25466][bookmark: _Toc496534450]关联视频回放浏览
通过点击视频回放浏览，可实现告警关联的视频进行播放查看。
3.2.1.3.4. [bookmark: _Toc917][bookmark: _Toc1703067243]审核结果确认
对完成审核的告警消息实现确认，完成告警消息的最终审核。
3.2.1.4. [bookmark: _Toc6581][bookmark: _Toc648758628]行为预警库管理
3.2.1.4.1. [bookmark: _Toc24691][bookmark: _Toc926526751]预警库展示
通过人工审核后的异常行为视频将正式存入行为预警库中。并以列表形式展示行为预警基本信息。
3.2.1.4.2. [bookmark: _Toc27530][bookmark: _Toc429666841]视频锁定
锁定视频后，将不受预警库清除规则限制，将长期保存。直到该视频被解锁。
3.2.1.4.3. [bookmark: _Toc31805][bookmark: _Toc179627879]预警库检索
通过异常行为视频基本信息进行检索，如按时间、类型或所属监狱等信息进行检索。
3.2.1.4.4. [bookmark: _Toc1138][bookmark: _Toc2001074405]视频智能语义
提供基于语义理解的智能查询功能。
3.2.1.4.5. [bookmark: _Toc3163][bookmark: _Toc1593598131]预警库设置
设置预警库默认视频保留时间，到时间将自动清理。被锁定的视频不在清理范围之内。
3.2.1.5. [bookmark: _Toc25782][bookmark: _Toc1682922505]统计分析
3.2.1.5.1. [bookmark: _Toc22097][bookmark: _Toc1874607725]多维统计
总量统计：预警库中所有异常行为总数数量、增长趋势、历年对比进行统计分析。
分类统计：按预警库中各种异常行为分析类型的进行数量、增长趋势、历年对比统计分析。
单位数量统计、趋势统计、对比统计：预警库中各监狱异常行为进行数量、增长趋势、历年对比统计分析。
异常审核有效性统计：对预警库中AI智能分析的结果和人工审核的结果进行正确率统计。包括各类型的正确率统计分析。。
3.2.2. [bookmark: _Toc28839][bookmark: _Toc1238086112]检查业务模型算法
3.2.2.1. [bookmark: _Toc30370][bookmark: _Toc248178627]识别检测
3.2.2.1.1. [bookmark: _Toc15974][bookmark: _Toc1333158396] 接触行为检测
通过定制算法，在所需监管场景中，视频预处理解码抽帧后，对人员接触行为进行检测。
3.2.2.1.2. [bookmark: _Toc4077][bookmark: _Toc870552382]标语敏感信息检测
通过定制大模型算法对标语内容进行敏感信息检测，当发现有敏感信息时触发告警，及时发现和处理可能存在的风险因素。
3.2.2.1.3. [bookmark: _Toc16146][bookmark: _Toc590289990]横幅敏感信息检测
通过定制大模型算法对横幅内容进行敏感信息检测，当发现有敏感信息时触发告警，及时发现和处理可能存在的风险因素。
3.2.2.1.4. [bookmark: _Toc11235][bookmark: _Toc367805124]标语文字内容识别
通过定制大模型算法进行标语内容（汉字、英文）识别，及时发现和处理可能存在的风险因素。
3.2.2.1.5. [bookmark: _Toc1634][bookmark: _Toc1023064041]横幅文字内容识别
通过定制大模型算法进行横幅内容（汉字、英文）识别，及时发现和处理可能存在的风险因素。
3.2.2.2. [bookmark: _Toc9478][bookmark: _Toc252287404]异常判断
3.2.2.2.1. [bookmark: _Toc19429][bookmark: _Toc726943172]人员身份判断
对人员进行身份判断，识别民警、在押人员、访客等人员身份，对监室、谈话室、提押通道等场景中的多人员互动合规性进行监督。
3.2.2.2.2. [bookmark: _Toc26454][bookmark: _Toc542344032]单人谈话判断
通过定制算法判断是否为单人谈话场景。当检测到单个民警和犯人谈话时，系统产生预警，确保谈话过程符合规定，防止违规。
3.2.2.2.3. [bookmark: _Toc23433][bookmark: _Toc149337205]接触行为异常判断
通过定制大模型算法判断是否有接触行为、判断接触关系、接触行为是否异常。当检测到民警和犯人或犯人和犯人异常接触时，系统产生预警，防止违规行为的发生。
3.2.2.2.4. [bookmark: _Toc1869][bookmark: _Toc873640421]提押场景判断
针对提押通道等特定区域，对人员身份（民警、在押人员）和行为模式进行识别，判断是否为提押场景，并对场景中的人员构成（如民警与在押人员的配比、行进方向）进行识别记录。
3.2.2.2.5. [bookmark: _Toc5912][bookmark: _Toc1381297630]异常提押场景判断
通过定制大模型算法识别是否异常提押，针对异常提押进行预警，确保提押过程符合安全规定。
3.2.2.2.6. [bookmark: _Toc27102][bookmark: _Toc1339152127]谈话场景判断
在管教室或讯问室内，通过定制算法判断是否为谈话场景。
3.2.2.2.7. [bookmark: _Toc30917][bookmark: _Toc2121969592]谈话超时判断
通过定制大模型算法判断是否谈话超时。当检测到民警和犯人谈话时间超过设定阈值时，系统提示为超时并预警，防止谈话时间过长。
3.2.2.2.8. [bookmark: _Toc19798][bookmark: _Toc1212542693]超时未有监管人员巡视判断
通过定制大模型算法判断是否超过设定时间仍未有监管人员进行巡视。当超过设定时间仍未有监管人员进行巡视时，系统进行预警。
3.2.2.2.9. [bookmark: _Toc18179][bookmark: _Toc1096992967]搜身行为合规判断
通过定制算法判断搜身行为是否合规。当不是有两个及以上民警进行搜身行为时，系统触发报警。
3.2.3. [bookmark: _Toc16970][bookmark: _Toc1979098725]模型全流程能力调度
3.2.3.1. [bookmark: _Toc27710][bookmark: _Toc1631389344]视频流接入与预处理
3.2.3.1.1. [bookmark: _Toc23802][bookmark: _Toc815360593]视频解码
收流模块和解码模块解码两大模块，解码模块独立于收流模块，仅做视频帧解码工作。
3.2.3.1.2. [bookmark: _Toc14636][bookmark: _Toc232915156]视频服务网关
负责处理所有外部请求，然后路由到内部不同的微服务，支持监控与日志，服务发现集成，缓存与性能优化，安全控制。
3.2.3.1.3. [bookmark: _Toc27348][bookmark: _Toc2127923795]视频接入
兼容各类视频监控资源接入、视频文件等，支持在多台服务器情况下某个节点故障后系统全自动路由负载，根据节点情况自动为流匹配新节点。
3.2.3.1.4. [bookmark: _Toc20174][bookmark: _Toc370944188]视频抽帧
基于视频人员检测，当检测到人员后进行4秒/帧频率抽帧，接收处理视频流并将解码数据转为jpeg图片，由使用者按需进行图片解析。
3.2.3.1.5. [bookmark: _Toc5370][bookmark: _Toc881673784]视频片段截取
定制视频片段截取，并服务用于存储报警小视频能力，需要的录像时长较短，并且对录像的时效性要求较高。
3.2.3.1.6. [bookmark: _Toc5470][bookmark: _Toc906966898]数据存储与管理
解析事件存储，采用基于小文存储的分布式云存储系统，具有支持超大规模文件存储、访问速度快等功能特性和支持多副本、高可用、高扩展性等工程特性，解析事件存储、解析数据订阅。
3.2.3.2. [bookmark: _Toc24558][bookmark: _Toc800611030]模型能力调度
3.2.3.2.1. [bookmark: _Toc4022][bookmark: _Toc1061301663]小模型能力调度
支持动态加载小模型、智能体等解析插件执行来自应用下发的智能解析任务对数据进行解析，包括任务管理、服务调度、任务调度等
3.2.3.2.2. [bookmark: _Toc14820][bookmark: _Toc760557655]大模型能力调度
支持动态加载大模型、智能体等解析插件执行来自应用下发的智能解析任务对数据进行解析，包括任务管理、服务调度、任务调度等。
3.2.3.3. [bookmark: _Toc5883][bookmark: _Toc246725513]告警研判智能体
3.2.3.3.1. [bookmark: _Toc5183][bookmark: _Toc596740520]告警研判协同调度机制
采用 “小模型 + 大模型” 分层处理架构，小模型负责实时视频解码、抽帧、人员检测及基础行为初筛，快速过滤高频率常规事件。
3.2.3.3.2. [bookmark: _Toc10383][bookmark: _Toc487681733]告警研判业务流编排
协调小模型和大模型的任务执行，负责在不同业务模块之间传递数据和结果。
3.2.3.3.3. [bookmark: _Toc10811][bookmark: _Toc1484811625]告警数据推送
告警研判智能体支持将研判后的告警数据推送至上层业务平台，实现数据共享与协同，提升整体业务流程效率。
3.2.3.3.4. [bookmark: _Toc146][bookmark: _Toc844919148]告警类型管理
支持动态新增、删除或修改告警类型，适配不同监管场景的个性化需求，确保异常事件检测覆盖全面且灵活可调。
3.2.3.3.5. [bookmark: _Toc26088][bookmark: _Toc1820840129]告警信息模板
确保信息清晰且易于业务系统解析和人工阅读。信息包括：告警事件基础信息、关键特征、研判结论、辅助证据等。
3.2.3.4. [bookmark: _Toc19843][bookmark: _Toc207880359]视频摘要智能体
3.2.3.4.1. [bookmark: _Toc7634][bookmark: _Toc1435209138]视频摘要协同调度机制
视频、图片、文本等多种模态的数据进行融合处理，以生成精准的视频摘要。包括跨模态对齐、特征融合、多任务学习。
3.2.3.4.2. [bookmark: _Toc28084][bookmark: _Toc41161606]视频摘要业务流编排
负责统筹视频摘要生成的完整流程，从任务触发到最终结果输出，确保各环节高效协同。接收用户或系统提交的视频处理请求，自动解析参数。
3.2.3.4.3. [bookmark: _Toc30987][bookmark: _Toc1230944400]视频关键帧提取
根据输入图片、视频，调度大小模型分析抽取关键帧。
3.2.3.4.4. [bookmark: _Toc28092][bookmark: _Toc1687496543]视频摘要实时生成
通过不同的模型分析后，实现视频摘要的实时生成。
3.2.3.4.5. [bookmark: _Toc29817][bookmark: _Toc768104778]视频摘要结构化输出
视频摘要结构化输出格式，定义标准化的数据结构，便于摘要内容的存储和传输。
3.2.3.4.6. [bookmark: _Toc30468][bookmark: _Toc1773288432]摘要数据推送
将告警数据推送给上层业务平台。视频摘要能够总结视频中的关键行为和事件。
3.2.3.5. [bookmark: _Toc7054][bookmark: _Toc1836833748]视频问答智能体
3.2.3.5.1. [bookmark: _Toc6173][bookmark: _Toc1641745199]视频问答业务流编排
视频问答的完整业务流程，包括问题输入、视频分析、答案生成和结果展示，提交的文本和视频，自动解析问题意图和关键参数。
3.2.3.5.2. [bookmark: _Toc22491][bookmark: _Toc1007102414]界面交互流程
设计用户友好的对话框界面，支持直观的问题输入和输出信息展示。开发流畅的交互流程，包括问题提交、加载状态提示和答案呈现。
3.2.3.5.3. [bookmark: _Toc23694][bookmark: _Toc1028502228]问答历史记录管理
实现对话历史告警数据的存储和检索功能，方便用户对历史告警信息问答。
3.2.3.5.4. [bookmark: _Toc5660][bookmark: _Toc1616231144]时间筛选器组件
开发时间范围选择组件，支持用户按时间筛选视频内容。提供灵活的时间区间设置。
3.2.3.5.5. [bookmark: _Toc6192][bookmark: _Toc72161459]地点筛选器组件
实现地点选择功能，允许用户按位置筛选相关视频。
3.2.3.5.6. [bookmark: _Toc13479][bookmark: _Toc2125495195]设备通道筛选器组件
开发设备或通道选择组件，用于筛选特定设备拍摄的视频内容。
3.2.3.5.7. [bookmark: _Toc10842][bookmark: _Toc1447846221]筛选条件的组合查询
实现多条件组合查询功能，允许用户同时按时间、地点和设备筛选视频。
3.2.3.5.8. [bookmark: _Toc3693][bookmark: _Toc1703550804]视频问答母版
设计可复用的视频问答功能模板，支持快速适配不同业务场景。
3.2.3.5.9. [bookmark: _Toc24416][bookmark: _Toc793372140]问答过程管理
开发上下文记忆功能，确保系统能够理解多轮对话中的关联问题。
3.2.3.5.10. [bookmark: _Toc20206][bookmark: _Toc1680761377]问答结果评估与排序
对问答结果进行智能排序，优先展示最匹配的答案。
3.2.3.5.11. [bookmark: _Toc2880][bookmark: _Toc1683990951]页面内容动态加载
实现页面内容的动态加载功能，支持无限滚动或分页展示问答结果。
3.2.3.5.12. [bookmark: _Toc24264][bookmark: _Toc1164316329]视频问答数据推送
提供了能力接口，供上层业务平台调用，为上层业务平台提供了灵活的查询方式，用户可以通过简单的提问获取所需信息。
3.2.3.6. [bookmark: _Toc3689][bookmark: _Toc414951513]视频关键内容打点智能体
3.2.3.6.1. [bookmark: _Toc30157][bookmark: _Toc443474201]打点业务流编排
设计并实现视频内容打点的完整业务流程，包括视频解析、内容分析、事件标记和结果展示。
3.2.3.6.2. [bookmark: _Toc15869][bookmark: _Toc1964927359]多格式视频解析与处理
开发适配层，支持主流视频格式（如MP4、AVI等）的解析和处理。
3.2.3.6.3. [bookmark: _Toc1734][bookmark: _Toc1476253176]视频文件元数据提取
自动提取视频的元数据信息（如拍摄时间、时长等），用于后续分析和分类。
3.2.3.6.4. [bookmark: _Toc13068][bookmark: _Toc1204031856]离线视频输入
实现视频文件的解码和帧提取功能，为内容分析提供原始数据。设计用户友好的视频上传界面，支持上传离线视频功能。
3.2.3.6.5. [bookmark: _Toc6731][bookmark: _Toc64169224]关注人员信息录入
支持关注人员人脸照片和信息的录入和管理。
3.2.3.6.6. [bookmark: _Toc24711][bookmark: _Toc2072993697]视频数据检索与筛选
支持选择和筛选关键性、实质性内容，方便用户查看和操作。
3.2.3.6.7. [bookmark: _Toc6488][bookmark: _Toc1691713589]人脸数据匹配
与既有系统进行数据对接，自动识别视频中的人脸并与关注人员库匹配。
3.2.3.6.8. [bookmark: _Toc3591][bookmark: _Toc1548980849]关键事件类型
涵盖所支持的所有事件告警分类。管理模块支持动态新增、删除或修改事件类型，适配不同监管场景的个性化需求。
3.2.3.6.9. [bookmark: _Toc19844][bookmark: _Toc770429197]关键事件报警
对多格式的视频文件进行关键事件识别并进行告警通知，通知内容包括时间戳、关联设备号、证据片段等。
3.2.3.6.10. [bookmark: _Toc1438][bookmark: _Toc1365070071]打点结果输出
提供打点结果输出的能力，可供上层应用系统调用获取，或对上层应用平台进行结果输出数据传递。
3.2.3.7. [bookmark: _Toc19467][bookmark: _Toc1756861209]告警记录
3.2.3.7.1. [bookmark: _Toc30020][bookmark: _Toc58154687]协同事件消息订阅
提供基于API的事件消息订阅服务，支持结构化、半结构化、非结构化数据，满足不同业务需求，实时获取分析结果。包括结构化数据、半结构化数据、非结构化数据，支持通过API服务进行事件消息订阅。
3.2.3.7.2. [bookmark: _Toc27144][bookmark: _Toc1406231677]协同事件查询
支持多种数据类型，方便用户快速检索历史事件，辅助决策分析。包括结构化数据、半结构化数据、非结构化数据，支持通过API服务进行事件消息查询。
3.2.3.7.3. [bookmark: _Toc18596][bookmark: _Toc840321961]协同告警订阅
提供告警事件订阅服务，包含事件摘要、告警视频片段等多类型数据，通过API实时推送，助力快速响应。包含的事件摘要、告警视频片段等结构化数据、半结构化数据、非结构化数据。
3.2.3.7.4. [bookmark: _Toc2955][bookmark: _Toc1745651230]协同告警短视频截取和存储
自动截取告警时刻短视频并存储，便于后续分析，支持多种格式，确保数据完整性和可追溯性。
3.2.3.7.5. [bookmark: _Toc9809][bookmark: _Toc26852807]人员入侵告警记录
检测人员入侵行为并抓拍告警，记录全景图、算法类型等信息，支持实时推送与历史查询。
3.2.3.7.6. [bookmark: _Toc27774][bookmark: _Toc466126746]人员拌线告警记录
拌线告警记录支持按时间、区域筛选，生成统计报表，为安全管理提供数据依据。
3.2.3.7.7. [bookmark: _Toc21422][bookmark: _Toc1435001331]人员奔跑告警记录
检测设定区域内人员奔跑行为并告警，记录全景图等信息，支持与视频监控联动，实时查看告警现场视频。
3.2.3.7.8. [bookmark: _Toc14694][bookmark: _Toc1668598007]人员离岗告警记录
支持人员离岗行为检测告警功能, 当检测到视频画面中、人员离岗超过设定时间。支持查看人员异常行为告警记录。
3.2.3.7.9. [bookmark: _Toc7440][bookmark: _Toc1473229160]人员打架告警记录
支持人员打架行为检测告警功能, 当检测到视频画面中人员在设定区域内异常行为。支持查看人员异常行为告警记录。
3.2.3.7.10. [bookmark: _Toc16269][bookmark: _Toc316019911]人员聚众告警记录
支持人员聚众行为检测告警功能, 当检测到视频画面中、人员在设定区域内异常行为。支持查看人员异常行为告警记录。
3.3. [bookmark: _Toc3035][bookmark: _Toc1137345503]配套软硬件要求
3.3.1. [bookmark: _Toc30483][bookmark: _Toc1545390620]参数面交换机
	指标名称
	采购要求

	性能规格
	交换容量≥25.6Tbps

	
	包转发率≥8000Mpps

	硬件规格
	硬件：400GE QSFP-DD光接口≥32，风扇模块≥6个

	
	冗余电源：电源模块≥2个

	
	实配：32个400GE的多模光模块(400G可拆分为2*200G，含线缆)

	
	1▲CPU、转发芯片为国产芯片，提供相关证明

	
	缓存：设备整机缓存≥130M

	表项规格
	路由表容量：IPv4路由规格≥1464K，支持Ipv6 路由规格≥732K，提供第三方测试报告证明

	
	ARP地址容量：ARP表项≥128K ，提供相关证明

	
	2▲MAC地址数量：整机MAC地址≥640K，提供相关证明

	路由协议
	支持RIP、OSPF、ISIS、BGP等IPv4动态路由协议，支持RIPng、OSPFv3、ISISv6、BGP4+等IPv6动态路由协议

	服务质量（QoS）
	支持基于VLAN/子接口/BD/VxLAN 隧道的MAC-LIMIT

	安全特性
	支持防止DOS、arp攻击和ICMP攻击、支持IP、MAC、端口和VLAN的组合绑定、支持端口隔离

	可靠性
	支持VRRP，BFD3.3ms检测间隔，组播

	
	3▲支持数据面故障快速自愈DPFR，提供相关证明

	产品资质
	提供工信部入网证

	服务
	提供三年原厂维保



3.3.2. [bookmark: _Toc17072][bookmark: _Toc294031458]带外管理交换机
	指标名称
	采购要求

	性能规格
	交换容量≥670Gbps

	
	包转发率≥205Mpps

	硬件规格
	硬件：10/100/1000BASE-T以太网端口≥48，万兆SFP+光接口≥4，2个专用堆叠口

	
	冗余电源：电源1+1备份

	
	实配：4个10GE的多模光模块，双电源

	
	4▲CPU、转发芯片为国产芯片，提供相关证明

	表项规格
	路由表容量：IPv4路由规格≥8K，支持Ipv6 路由规格≥3K，提供相关证明

	
	ARP地址容量：ARP表项≥4K ，提供相关证明

	
	5▲MAC地址数量：整机MAC地址≥32K，提供相关证明

	路由协议
	支持RIP、OSPF、ISIS、BGP等IPv4动态路由协议，支持RIPng、OSPFv3、ISISv6、BGP4+等IPv6动态路由协议

	服务质量（QoS）
	支持基于VLAN/子接口/BD/VxLAN 隧道的MAC-LIMIT

	安全特性
	支持防止DOS、arp攻击和ICMP攻击、支持IP、MAC、端口和VLAN的组合绑定、支持端口隔离

	可靠性
	支持VRRP，BFD3.3ms检测间隔，组播

	产品资质
	提供工信部入网证

	服务
	提供三年原厂维保



3.3.3. [bookmark: _Toc32508][bookmark: _Toc437708076]GPU卡
	指标项
	采购要求

	规格
	4U 机架

	CPU处理器
	6▲配置≥4颗国产 CPU，单颗物理核心数≥48核，主频≥2.6GHz，末级缓存容量≥48MB，热设计功耗≤150W，支持内存的最高频率≥2933MHz，通道数≥8，位宽≥64

	AI处理器
	7▲配置≥8颗国产AI处理器；整机提供≥2.2P FLOPS FP16算力，且单芯片提供≥280T FLOPS FP16算力，≥75T FLOPS FP32算力；单颗AI处理器的HBM≥64GB并且支持直出≥200GE网络接口

	内存
	内存槽位支持 ≥32根

	
	内存配置容量：≥1024GB，内存频率≥2933MHz

	硬盘
	硬盘类型：热插拔SAS/SATA/NVME SSD硬盘

	
	硬盘配置数目：≥2块SATA SSD，单块要求≥960GB；≥2块NVMe，单块要求≥3.84TB

	
	配置磁盘阵列卡，缓存≥2G，支持RAID 0/1/10/6/5/50/60，配置超级电容保护

	网口
	配置≥8*200GE光口（含满配光模块），≥2*25GE光口（含满配光模块）

	电源
	配置4个≥2600W电源，支持冗余

	风扇
	配置≥8个风扇，支持单风扇失效

	可管理性
	可管理和维护性:1. 集成系统管理支持：电源启动和关闭、风扇监视和控制、电源监控、温度监控、本地固件更新、错误日志； 2.具有图形管理界面及其他高级管理功能；3.配置独立的远程管理控制端口，支持远程监控图形界面

	BIOS
	支持中文BIOS界面

	供应承诺
	8▲CPU和AI处理器芯片厂商针对本项目提供供应承诺保障函

	安装及维保服务
	提供三年维保服务，包含Deepseek基础模型部署。提供售后服务承诺函并加盖公章



3.3.4. [bookmark: _Toc22501][bookmark: _Toc1101457776]应用服务器
	指标名称
	采购要求

	CPU
	国产CPU：2颗64核CPU

	内存
	≥256GB

	硬盘
	≥2*480GB SSD，≥2*4T硬盘

	网口规格
	支持4个千兆电口，4个万兆光口（含光模块）

	RAID支持
	支持RAID 0，1，5，6，10等

	电源
	冗余电源

	服务
	提供三年原厂质保，符合安全可靠要求



3.3.5. [bookmark: _Toc8755][bookmark: _Toc1087403599]存储设备
	指标名称
	采购要求

	控制框
	双控制器，支持＞64GB缓存

	硬盘
	4块＞1.9TB SSD盘，24块10T硬盘

	RAID支持
	支持RAID 5、10等

	网口规格
	4个万兆网口

	电源
	双电源

	服务
	提供三年原厂质保



3.3.6. [bookmark: _Toc2267][bookmark: _Toc2118469454]操作系统
	指标名称
	采购要求

	操作系统
	国产操作系统

	适配性
	适配国产CPU，兼容X86、ARM架构

	服务
	提供三年维保服务，符合安全可靠要求



3.3.7. [bookmark: _Toc30231][bookmark: _Toc637965079]中间件
	指标名称
	采购要求

	兼容适配
	产品应具备良好的生态环境适应能力，支持多种主流国产操作系统

	基础功能
	内置快照功能，能够对服务器及应用程序的运行时信息进行捕获，提供产品功能截图。同时须具备应用服务器快照分析系统相关知识积累，提供相关证明。

	
	支持在管理控制台页面上配置异步日志，保证日志输出的同时降低对应用系统性能的影响。

	
	监控服务可以选择监视信息的回放时间段，方便运维人员了解过去某段时间的系统和应用的监控情况。

	
	为避免用户误操作，支持应用回收站功能，卸载的应用部署包将移到回收站里。

	安全能力
	支持命令行审计功能，能记录每次命令行操作。

	
	支持采用双因子认证鉴别技术对用户身份进行鉴别

	资质要求
	产品具有计算机软件著作权登记证书

	服务
	提供三年维保服务



3.3.8. [bookmark: _Toc13557][bookmark: _Toc104236280]数据库
	指标名称
	采购要求

	兼容性
	产品具备在国产CPU技术路线和国产操作系统下稳定运行的能力

	
	兼容Oracle、Mysql、SQLServer、DB2、PostgreSQL的常用系统函数；实现对数据查询语言（DQL)、数据操纵语言(DML)和数据定义语言(DDL)的兼容。

	功能要求
	支持LEN、SPACE、MEDIAN、sec_to_time、time_to_sec、FIND_IN_SET、ADD_DAYS/ADD_WEEKS、field、date_format、WEEKDAY、WEEKS_BETWEEN、TEXT_EQUAL等函数语法。

	
	单表支持创建2048列；支持分区表，包括范围分区、哈希分区、列表分区、间隔分区等；支持组合分区，如可以实现列表、范围组合分区等；支持单表分区数量为65535个；支持分区键包含多列，列数最多达到16列；支持增加、删除、合并、拆分、交换、截断、重命名等分区操作；支持分区表迁移。

	
	支持多种索引，包括B树索引、聚集索引、唯一索引、非唯一索引、函数索引、分区索引（包括本地分区索引和全局分区索引）、位图索引、位图连接索引、空间索引、数组索引；支持多种触发器，支持BEFORE、AFTER、INSTEADOF、DDL事件、系统事件、时间、行级触发器。

	
	支持查询SQL执行计划，包括查看操作符执行的操作、每个操作符所花费的时间及返回的结果条数、执行节点字节数以及执行计划操作符耗时。

	
	支持基于SM4算法的存储加密，支持数据加密存储，支持国密算法加密，支持全面加密，数据文件、日志文件、备份文件、导入导出文件等均支持透明加密；支持数据库级、表级、列级等不同级别加密，支持不同用户、不同列设置不同密钥。

	服务
	提供三年维保服务，符合安全可靠要求



3.3.9. [bookmark: _Toc25293][bookmark: _Toc26134][bookmark: _Toc385937319][bookmark: OLE_LINK1]多模态大模型产品
	软件名
	采购要求

	多模态大模型产品软件
	产品应支持：文本理解、图片理解、视频理解、多模态融合推理（结合文本、图像等多模态信息进行推理）、多轮问答、上下文管理、归纳分析、内容生成、知识对话、推理引擎，GPU算例调度，含模型量化



3.3.10. [bookmark: _Toc22040][bookmark: _Toc17713][bookmark: _Toc1081439280]小模型产品
	软件名
	采购要求

	小模型产品软件
	产品应包含：算法布控、算法仓管理、数据存储与管理、解析数据订阅、服务网关、devops平台等内容，3个节点授权



3.3.11. [bookmark: _Toc31151][bookmark: _Toc23893][bookmark: _Toc2069163639]视频监控业务媒体传输服务
	指标名称
	采购要求

	流媒体规格
	支持音视频单播流的转发分发。

	
	支持WebRTC/RTSP/RTMP等协议调用音视频媒体流，支持基于HTTP协议传输MP4文件格式的视频。

	编解码规格
	支持转码：支持H.264、H.265、SVAC视频编码格式间的互相转换；支持转码降低分辨率和码率，降低带宽占用。

	
	支持软解码和硬解码。

	视频编码规格
	支持SVAC、H.264、H.265、MPEG4视频编码格式。

	
	支持4K、QXGA、1080P、UXGA、960P、720P、XGA、SVGA、D1、4CIF、CIF等多种分辨率。

	
	支持视频帧率1-60fps。

	音频编码格式
	支持G.711A/U、OPUS、AACLC、G722.1C、G729音频编码格式。

	网络特性
	支持智能丢包恢复，支持重传缓冲和精确重传功能。

	视频特性
	9▲支持视频水印，在页面、实时浏览、抓拍图片、录像回放、录像下载、本地录像时，视频画面都能叠加水印。（需提供相关证明并加盖原厂公章）

	其他
	10▲须与现有的视频业务系统无缝兼容，提供原厂承诺函

	服务
	提供三年维保服务



3.3.12. [bookmark: _Toc3516][bookmark: _Toc24309][bookmark: _Toc1862190496]视频监控业务平台媒体传输服务授权
	指标名称
	采购要求

	视频监控业务平台媒体传输服务授权
	单路监控点的媒体转发许可

	其他
	须与现有的视频业务系统无缝兼容

	服务
	提供三年维保服务



3.3.13. [bookmark: _Toc9654][bookmark: _Toc1665][bookmark: _Toc137987488]防病毒客户端
	指标名称
	采购要求

	防病毒客户端功能
	国产服务器防病毒系统（客户端授权），提供主动防御系统防护、勒索防护、威胁详情服务等功能

	其他
	可纳入现有防病毒系统管理，做到无缝兼容

	服务
	提供三年维保及升级服务



[bookmark: _Toc528545264][bookmark: _Toc63785502][bookmark: _Toc2133332863]四、电子政务云资源需求
根据批复内容和实际情况，描述拟申请的云资源量。
参考如下：
根据项目前期资源现状，本次建设根据估算拟向电子政务云申请2台服务器资源CPU64核 、内存128G、存储2TB，其中虚拟机2台，物理机0台。

[bookmark: _Toc962580813][bookmark: _Toc63785503][bookmark: _Toc1787700545]五、其他工作要求
[bookmark: _Toc63785505][bookmark: _Toc1805385302][bookmark: _Toc1829701078]1. 售后服务要求
项目验收通过后，提供1年的免费质量保证服务，承诺为系统提供终身技术支持服务。服务对象为全市检察机关与项目相关的单位、部门和用户。为确保系统的正常运行，及时解决发生的各类问题，需结合项目实际，制定有效的运维保障方案和安全应急措施。并按约定，提供以下方式服务：
[bookmark: _Toc63785506](1)重大活动伴随服务
用户若有跟系统相关的重大活动，项目组需提供活动所需专人进行事前调试和始终伴随服务，以确保系统的正常运行，最终实现用户活动的顺利完成。
(2)巡检服务
每月进行一次巡检服务，由专业的技术支持人员上门通过专业的方式对系统运行状况进行全面检查测试，及时发现和排除隐患，确保数据备份的可靠性，保证系统可持续正常运行。并向市院信息中心提交巡检报告。
(3)远程支持服务
热线电话服务
提供项目组技术人员的7*24小时服务热线；针对检察院提出的问题，通过电话解答咨询、指导应用和故障排除。对于无法解决的问题，及时受理登记，安排运维任务。
(4)电子邮件服务
提供项目组负责人邮箱地址，若遇到疑难的问题，用户可将问题通过E-mail的方式发给项目组相关负责人，项目组每天至少接收一次邮件，并在2个工作日内及时予以回复。
(5)其它
将各项运维服务纳入上海检察机关统一运维平台，实现问题统一受理、解决、反馈和汇总，所有运维工作均应在运维管理平台中全程详细记录，并不断丰富应用系统常见问题知识库。
[bookmark: _Toc64003246][bookmark: _Toc1534830064]2. 应急响应要求
供应商对系统故障应能够实时响应，若系统发生故障，接到通知后30分钟之内响应，专业工程师2小时内到达现场。特殊故障与客户沟通协商后，按照协商的方式制定解决方案并进行处理。
具体故障级别及对应的应急响应要求如下：
一级故障：在1小时内确诊，总故障解决时间不超过4小时。
二级故障：在2小时内确诊，并在4小时内由专家到达现场确诊并解决，总故障解决时间不超过8小时；
三、四级故障：在4小时内确诊故障，总故障解决时间不超过16小时。
[bookmark: _Toc1477193474][bookmark: _Toc63785507][bookmark: _Toc410646094]3. 培训要求
对系统使用单位提供业务操作培训，应提供详细培训方案。
(1)在12个月的质量保证期内，提供2次与项目相关的必要培训。
(2)供应商需要开展分层次的人员培训工作，每次培训后应对参加培训人员进行测试，评估培训成果。培训应具有培训教材、培训环境和高水平的培训讲师。
(3)供应商应提供一般用户的基础操作培训和部门信息管理员的日常应用维护的培训，确保用户对象能够掌握对应的操作技能。
[bookmark: _Toc1512427705][bookmark: _Toc63785509][bookmark: _Toc1047287501]4. 进度要求
[bookmark: _Toc63785510]投标人中标后，自合同签订之日起10个工作日内开始进场，30天内完成 2025 年建设内容视频流接入与预处理部分功能的开发、中间件、数据库、工具软件以及GPU服务器、业务面交换机等部分硬件设备的采购，360天内完成整体系统的测试和试运行并通过验收。
5. [bookmark: _Toc1493476214][bookmark: _Toc1144207625]项目团队及驻场人员要求
1）投标人须具有稳定的在职技术保障力量，能够提供及时的技术支援或服务，应针对本项目提供不少于13人的项目服务团队（包括项目负责人、产品经理、技术负责人、研发等），投标单位的相关服务人员需具备相应的服务能力，需提供相关证明。
	角色
	主要职责
	人员数量
	人员要求
	驻场要求

	项目负责人
	负责项目质量和进度控制
	1人
	信息系统项目管理师证书
	不做要求

	产品经理
	负责项目需求评估与产品设计
	1人
	
	不做要求

	研发经理
	负责项目具体开发与实施的管理
	1人
	
	不做要求

	技术工程师
	负责项目具体开发与实施
	10人
	
	不做要求


2）投标人应针对本项目提供不少于3人的质保期间支撑团队（其中包括项目负责人，产品经理1人，技术工程师1人）；投标人的相关服务人员需具备相应的服务能力，需提供相关证明（最近一个季度依法缴纳社保费的证明）。
	角色
	主要职责
	人员数量
	人员要求
	驻场要求

	项目负责人
	负责项目质量和进度控制
	1人
	信息系统项目管理师证书
	不做要求

	产品经理
	负责项目需求评估与产品设计
	1人
	
	不做要求

	技术工程师
	负责项目运行维护
	1人
	
	不做要求


6. [bookmark: _Toc468800781][bookmark: _Toc63785511][bookmark: _Toc1478460702]供应商要求
    供应商具有ISO9001质量管理体系认证证书、ISO20000信息技术服务管理体系认证证书、拥有ISO27001信息安全管理体系认证证书的优先考虑。
7. [bookmark: _Toc306035530]等级保护要求
本项目等级保护要求： 三级等保。
8. [bookmark: _Toc211206151][bookmark: _Toc1984529587][bookmark: _Toc63785512]技术文件要求
投标人提供的书面技术资料应能确保系统正常运行所需的管理、运营及维护有关的全套文件。技术文件应该全面、完整、详细。投标人提供的技术文件至少应包括：
－ 系统说明文件； 
－ 技术手册(安装、测试、操作、维护、故障排除等)； 
－ 项目文档，应该包括：
(1)软件需求说明书
(2)	系统总体设计说明书
(3)	应用软件功能清单
提供全套技术文件纸介质3套以及电子文件1套。

[bookmark: _Toc833567885][bookmark: _Toc68798863][bookmark: _Toc66968364]六、附录
若项目建设过程中需符合相关技术标准或规范文件的要求，请将相关文件作为附件列出。
参考如下：
1、《政务网络安全监测平台总体技术要求》



2、《上海市电子政务外网建设和运行管理指南（试行）》


3、其他标准
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