1、 项目概况
1.1项目名称：详见“投标邀请”。
1.2项目主要内容及项目基本概况介绍：详见“投标邀请”。
1.3服务期：详见“投标邀请”。
1.4结算方式：本项目服务满后，采购人根据实际验收情况按实结算。（如有变更采购人与成交供应商另行约定）。
1.5实施对象：马桥镇65周岁及以上常住人口（1.具有本市户籍人员。2.截至2025年5月30日，持有有效期内上海市居住证的人员）人群大肠肿瘤筛查服务，项目预计每年检测2500人次。实现对肠癌有针对性的早筛查和发现。
1.6筛查方式：无创肠癌筛查DNA检测

2、 项目实施
2.1宣传动员阶段
2.1.1制定筛查人员人数和名单；（责任单位：社事办（老龄）、社区办、社保中心、派出所、社区卫生服务中心和各居村）
2.1.2项目启动，发布实施的具体实事项目方案，并布置项目参与部门工作分工；（责任单位：社事办（老龄）、社区办、社区卫生服务中心和各居村）
2.1.3开展社区筛查宣传工作，通过媒体和宣传海报、折页、视频等社区宣传动员等方式，宣传项目的重要意义和实施内容，提高社区居民知晓度；（责任单位：党群办、社区办、社事办（老龄）、社区卫生服务中心和各村居）
2.1.4社区卫生服务中心和各居村项目参与人员开展操作培训
2.2 2025年65周岁及以上人群无创肠癌筛查DNA检测阶段（责任单位：中标人：社区卫生服务中心、各居村）
（1）根据前期宣传动员的名单发放无创肠癌筛查DNA检测。
（2）各居村分别汇总DNA检测人群预登记表，由中标人统一配置筛查产品。
（3）DNA检测人群在各居村的发放点领取产品并自行采样。
（4）按照时间计划，在各居村的样本回收处集中回收样本并做好信息登记，由中标人上门收样。
（5）成交供应商出具筛查报告，提供现场解读服务，并根据居民意愿提供部分医院绿色通道服务。
2.3跟踪随访（责任单位：社区卫生服务中心）
社区卫生服务中心对初筛阳性居民进行追踪随访，及时了解其胃肠镜检查结果、病理诊断报告，并督查其遵医嘱治疗或随访；
2.4信息管理（责任单位：社区卫生服务中心）
社区卫生服务中心及时准确将有关数据录入大肠癌筛查数据库，按时报送至区疾控中心。对居民筛查资料必须妥善保管，避免信息泄露。

3、 服务要求
本次采购涉及的筛查服务为基础筛查服务和检后健康管理服务。
3.1基础筛查服务内容
3.1.1项目准备
1）需提前宣传品的需求数量和项目开展时间；
2）根据项目实际使用需要，按照定制；
3.1.2项目宣传
1）宣传资源配备；
2）宣传教育知识普及咨询；
3）为居民开展大肠肿瘤筛查宣传、讲座等服务。
3.1.3项目参与人员名单
1）项目参与人员范围要求；
a）年龄：65周岁及以上；
b）地区：上海市闵行区马桥镇常驻居民；
2）预计每年检测2500人次，计划开展3年，共7500人次。
3.1.4家庭医生和居委会培训
1）大肠癌筛查项目的内容培训如产品特点、采样流程、注意事项等。 
3.1.5发放采样包
1）工作人员根据项目筛查名单发放采样包和指导使用；
2）协助参与人员领取和核对；
3）指导采样后样本的回收时间和回收地点。
3.1.6回收采样包
1）核对样本数据。
2）现场出现异常样本进行回收并对该采样者进行重新采样。
3）核对无误后，送至临床检验机构。
3.1.7报告查询
1）纸质报告送至居委会；
2）提供线上电子报告查询方式。
3.1.8报告解读
1）沟通肠镜意向，登记预约时间，并为意向人群安排肠镜；
2）确定参加肠镜人员名单，集体安排肠镜绿色通道，并安排交通和全程陪同。
3）统计肠镜结果，制作数据报表。
4、 项目要求
4.1供应商及采样人员应具备的条件
4.1.1供应商口碑良好，具有专业的采样护士团队；
4.1.2采样护士在上海市卫健委有护士执业资格的备案。
4.2筛查服务的要求
筛查服务单位应认真负责，主动了解居民的情况，要与目标人群保持经常联络，定期上门走访咨询服务，遇专案及时提供健康服务。
4.3筛查服务的日常管理
4.3.1马桥镇政府负责对供应商进行全面日常管理，投标人针对筛查服务过程中发生的典型案件撰写分析材料，为今后同类事件的处理起到参考作用。
4.3.2建立项目结果评估体系。对参与大肠肿瘤筛查项目的居民健康进行全程跟踪和管理，通过互联网信息技术可以做到集聚居民医疗数据和管理过程留痕，对肿瘤筛查人群总数、肿瘤筛查总发现人数、总发现率、肿瘤筛查早发现人数，早发现率等数据进行统计及考核并评估项目执行结果。
4.4其他相关的约定
4.4.1中标人指派护士在提供筛查服务过程中应遵守保密义务；中标人不得拒绝或拖延在双方合同中规定的筛查服务内容，否则镇政府有权单方面解除合同；
4.4.2中标人保证所有参与镇政府服务的人员均严格遵守执业纪律与职业道德，不得在日常筛查服务和检后健康管理服务过程中侵害镇政府及其下属部门和单位的合法权益，尽心尽责的为居民进行大肠肿瘤筛查服务；
4.4.3中标人如发生在处理大肠肿瘤筛查服务时，因把关不严或没有提供必要的筛查服务而造成经济损失的，镇政府有权单方面直接解除筛查服务合同，并视情节轻重按照相关规定追究中标人的赔偿责任。
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