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2、 [bookmark: _Toc3573]项目名称
玄武反诈系统服务
3、 [bookmark: _Toc5449]项目背景
近年来，随着我国金融、通信、互联网的快速发展，以电信网络诈骗为代表的新型网络犯罪迅速发展蔓延，犯罪分子借助通信工具和现代网银技术实施诈骗活动。当前国内专业从事网络诈骗活动的犯罪分子多达数百万人，每年给全国网民造成直接经济损失数万多亿元，严重侵害了受害人的经济利益，人民群众对此反映强烈。
电信网络诈骗等新型网络违法犯罪已成为当前影响社会稳定和群众安全感的突出犯罪问题。公安部认真贯彻落实习近平总书记重要指示精神和党中央决策部署，组织指挥全国公安机关向电信网络诈骗违法犯罪活动发起凌厉攻势，有效遏制了电信网络诈骗案件快速上升势头。党的二十大以来，以习近平同志为核心的党中央高度重视打击治理电信网络诈骗犯罪工作。2021年4月6日，习近平总书记专门作出重要指示，为打击治理工作指明了前进方向、提供了根本遵循。2022年4月，中共中央办公厅、国务院办公厅印发了《关于加强打击治理电信网络诈骗违法犯罪工作的意见》，对加强打击治理电信网络诈骗违法犯罪工作作出安排部署。2022年9月，《中华人民共和国反电信网络诈骗法》颁布，变重“打击”为“打防管控”并重。两份文件共同强调要坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻党的二十大和二十届历次全会精神，坚持以人民为中心，，坚持打防结合、防范为先，强化预警劝阻，加强宣传教育，坚持科技支撑、强化反制，运用科技信息化手段提升技术反制能力。
4、 [bookmark: _Toc29442]现状
当前，以电信网络诈骗为代表的新型网络犯罪迅速发展蔓延，国内外专业从事网络诈骗活动的犯罪分子猖獗，产业链条成熟，每年给全国网民造成了严重的直接经济损失，影响社会稳定。
随着移动互联网、云计算、大数据等技术的不断发展，公安的数据来源更加繁杂，既有公安内部产生的数据，也有来自社会、企业的数据，但这些数据往往局限于辖区内部，难以支撑目前的涉网新型电信网络诈骗预警、预防等警务实战的应用。
5、 [bookmark: _Toc25515]整体建设内容需求
为方便系统使用以及数据的安全性，本项目需在长宁分局公安网中提供服务。
4.1、采购需求
在面对不断变换的电信网络诈骗手段，公安机关反电信网络诈骗相关部门目前的反电信网络诈骗手段已经不能及时、有效的进行打击，亟需采购一套打击新型违法犯罪治理平台及互联网的预警数据，针对打击网络诈骗犯罪，全面遏制电信网络诈骗犯罪，主要涵盖网络聊天端预警数据、涉诈手机端预警能力、涉诈易感人群人员画像分析、黑资产涉诈数据。通过AI大数据建模分析，全面覆盖仿冒公检法/虚假贷款类/婚恋交友投资类/兼职刷单类/网购诈骗类/仿冒他人类/游戏充值等诈骗类型建模研判。同时考虑到警力不足的问题，另外配备语音外呼机器人，对不同来源不同场景的潜在受害人进行电话劝阻。解放警力，以及平台日常维护、BUG巡检、系统升级、新功能开发等。
6、 [bookmark: _Toc1383]服务周期及内容
合同签订后提供1年数据服务。预算300万人民币。清单如下：
	序号
	服务名称
	备注

	1
	网络聊天端预警数据
	

	2
	涉诈手机端预警能力
	

	3
	涉诈易感人群人员画像分析
	

	4
	语音外呼机器人
	

	5
	黑样本解析
	

	6
	平台能力升级
	



