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	招标文件
	第一章   投标邀请
	第一章  投标邀请
	第二章  投标人须知
	投标人须知前附表
	28.开标

	第三章  政府采购政策功能
	1.目的地：云南省大理州、怒江州，福建省三明市、永安市、大田县（供应商的服务方案中需包括上述地点的行程安
	5.1.投标人应提供详细的疗休养服务方案，包含但不限于：行程计划、住宿及餐饮标准、航班情况及来回交通工具配置
	5.2.提供详细的行程安排；
	5.3.交通要求：上海-目的地直飞往返航班，明确航班具体情况及时间，不接受红眼航班。行程之间全程33座及以上
	5.4.住宿要求：目的地当地四星级及以上酒店双人标准房。
	5.5.餐饮要求：根据行程安排正餐，要求明确中、晚餐标准，要求足额保证，不准克扣。团餐（不含早餐）：≥8顿正
	5.6.保险要求：为每位参加疗休养人员购买人身旅游意外险，明确保险的险种、保额、理赔方式等内容。其中旅游意外
	5.7.承诺疗休养过程中零引导购物，无强制消费。
	5.8.要求配备全程陪同人员，负责疗休养期间人员的安全，以及对突发事件的处理等。
	5.9.投标人负责按采购人要求的指定地点提供往返接送，团队出发上车即视作疗休养开始，期间一切责任（除采购人自
	5.10.要求旅游车具备公路运输管理部门核发的有效期内的《道路运输经营许可证》，驾驶
	员须持有A1驾照。
	5.11.投标人需提供针对本项目的服务承诺，包括：服务内容、服务质量保证等，承诺疗休养过程中零购物，无强制消费
	5.12.投标人需明确针对本项目所配备的具体项目负责人基本情况，提供相应的资质证书。针对本项目配备的负责人未经
	5.13.若投标人提供的疗休养质量不符合要求，采购人视情况有权要求赔偿损失直至终止合同。
	5.14.投标人因故变更住宿、用餐标准等，除按合同规定的条款执行外，必须事先征得采购人同意。
	5.15.投标人近三年内无旅游安全责任事故，未受到旅游、工商、物价、交通等相关部门的行政处罚，无重大旅游投诉、
	5.16.投标人无因民事经济、合同纠纷被法院冻结或划拨旅游质保金的现象，且无拖欠款行为的举报。
	5.17.投标人符合法律法规规定的其他条件。
	3.投标人需具有良好的信誉，拥有专业的服务队伍并能长期提供优质服务的团队。在服务期限内，服务小组成员应保
	4.投标人中标后不得擅自将服务内容转包，一经发现，采购人有权终止协议，而由此造成的一切经济损失，由投标人
	8.在疗休养过程中，不得擅自增减疗休养项目，压缩疗休养时间，中止疗休养活动，因意外情况需变更行程、增减项
	9.投标人应严格按照医院相关要求做好疗休养前、中、后的各项服务工作，对已确认的服务方案和工作流程提供服务
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