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七、《中小企业声明函》

本公司（联合体）郑重声明，根据《政府采购促进中小企业发展

管理办法》（财库〔2020〕46号）的规定，本公司（联合体）参加

（单位名称）上海市浦东新区人民政府金杨新村街道办事处 的（项

目名称）2025年街道购买食堂服务项目 采购活动，服务全部由符合

政策要求的中小企业承接。相关企业（含联合体中的中小企业、签订

分包意向协议的中小企业）的具体情况如下：

1.（标的名称）2025年街道购买食堂服务项目 ，属于（采购文

件中明确的所属行业）餐饮业 ：承建（承接）企业为（企业名称）

上海杼仪餐饮管理有限公司， 从业人员 80 人，营业收入为 10127

万元，资产总额为 3776 万元，属于小型企业（中型企业、小型企

业、微型企业）；

……

以上企业，不属于大企业的分支机构，不存在控股股东为大企业

的情形，也不存在与大企 业的负责人为同一人的情形。

本企业对上述声明内容的真实性负责。如有虚假，将依法承担相

应责任。

企业名称（盖章）：上海杼仪餐饮管理有限公司

日期：2024年12月30日

注：

1. 本声明函适用于所有在中国境内依法设立的各类所有制和

各种组织形式的企业。事业单位、团体组织等非企业性质的政府采购

供应商，不属于中小企业划型标准确定的中小企业，不得按《关于印

发中小企业划型标准规定的通知》规定声明为中小微企业，也不适用

《政府采购促进中小企业发展管理办法》财库 〔2020〕46 号。
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2. 投标人填写的所属行业应与采购文件中明确的所属行业保

持一致，否则按否决投标处理。

3. 从业人员、营业收入、资产总额填报上一年度数据，无上一

年度数据的新成立企业可不填报。

4. 声明函内容应填写完整，若有缺漏按否决投标处理。（第 3

条情况除外）

5. 如为联合体投标，此附件联合体各方均应提供。

6. 供应商为中小企业的，中标公告将公告其《中小企业声明函

》。


	第一部分、资格证明文件
	一、企业营业执照
	二、供应商书面声明
	三、法定代表人/单位负责人直接投标的应提供法定代表人/单位负责人证明书及身份证；委托授权人投标的应提供法
	（一）法定代表人资格证明书
	（二）法定代表人授权委托书

	四、无重大违法记录承诺书
	五、财务状况及税收、社会保障资金缴纳情况声明函
	（一）纳税证明
	（二）社保证明
	（三）2022年财务审计报告
	（四）2023年财务审计报告

	六、具备履行合同所必需的设备和专业技术能力的证明材料
	（一）具备履行合同所必需的设备和专业技术能力的声明
	（二）证明材料
	1．质量管理体系认证证书
	2．食品安全管理体系认证证书
	3．环境管理体系认证证书
	4．职业健康安全管理体系认证证书
	5．HACCP体系认证证书


	七、《中小企业声明函》
	八、残疾人福利性单位声明函
	九、具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料
	十、信用状况
	第二部分、商务标文件
	一、投标保证书
	二、开标一览表
	三、分项报价表
	四、商务条款偏离表
	五、拟分包情况表
	六、投标人基本情况表
	七、投标人的类似项目业绩清单
	（一）上海市浦东新区人民政府浦兴路街道办事处食堂运行服务合同
	（二）上海市浦东新区市场监督管理局食堂运行服务合同
	（三）浦兴路街道机关食堂、城运食堂运行服务合同
	（四）上海市政府采购中心就餐点服务项目
	（五）吴中路100号锦江汽车供餐协议
	（六）闵行区曹行小学学校食堂委托管理服务协议
	（七）闵行区罗阳小学学校食堂委托管理服务协议
	（八）闵行区景东小学学校食堂委托管理服务协议

	八、优惠承诺书
	九、投标人认为需加以说明的其他内容
	（一）履约能力评价
	1．质量管理体系认证证书
	2．食品安全管理体系认证证书
	3．环境管理体系认证证书
	4．职业健康安全管理体系认证证书
	5．HACCP体系认证证书

	（二）雇主责任险
	（三）用餐意外险

	第三部分、技术标文件
	十、整体服务方案
	（一）对项目需求的理解
	（二）服务项目定位和目标确定
	（三）项目实施各方案中工作计划、方法流程、时间安排等
	1．经营方案及计划
	（1） 5S/6T管理法
	（2） 5S具体措施
	（3） 6T具体措施

	2．配送服务组织管理
	（1）相关管理部门工作
	（2）物力、财力准备
	（3）配送工作细则

	3．配送服务管理
	（1）服务要求
	（2）服务内容
	（3）服务承诺
	（4）服务策略

	4．配送服务方案设想
	（1）整体配送过程
	（2）日常配送流程
	（3）配送路线的优化与选择
	（4）配送车辆调度问题
	（5）配送“安全保证”策略

	5．配送服务计划实施
	（1）配送服务计划的内容
	（2）配送计划的制订
	（3）配送时间安排
	（4）运输资源配备
	（5）运输方式安排
	（6）其他配送安排

	6．职工食堂菜式及目录
	7．日常保洁方案
	8．文明服务方案
	9．服务质量保证措施、菜品质量保证措施


	十一、服务质量保证措施
	（一）对本项目中的重点、难点的分析与措施
	1．食品质量保障体系
	（1）质量目标
	（2）质量目标要求
	（3）质量方针

	2．水果、蔬菜和副食品类供应质量保证承诺
	（1）水果、蔬菜和副食品类质量标准
	（2）水果、蔬菜和副食品类质量标准
	（3）产品质量保障承诺

	3．水果、蔬菜和副食品类食品质量保证措施
	（1）水果、蔬菜和副食品类食品入库质量保证措施
	（2）水果、蔬菜和副食品类食品出库质量保证措施
	（3）加强水果、蔬菜和副食品类食品质量验收管理措施

	4．配送质量保障方案
	（1）采购源头供应商的质量控制
	（2）水果、蔬菜和副食品类验收的质量控制
	（3）水果、蔬菜和副食品类运输保障
	（4）客户满意服务保障措施


	（二）安全文明作业与应急预案
	1．运输途中突发事件应急保障措施
	（1）水果、蔬菜和副食品类流通环节中出现事故的应急方案
	（2）天气突变应急预案
	（3）车辆故障应急预案
	（4）道路紧急施工应急预案
	（5）道路堵塞应急预案
	（6）交通事故应急预案
	（7）途中事故应急预案
	（8）不可抗力应急预案

	2．因节假日等因素造成大批量增加应急预案
	3．产品质量问题退换货应急处理
	（1）投诉处理的原则
	（2）建立投诉处理小组
	（3）处理投诉程序
	（4）水果、蔬菜和副食品类质量问题退换货步骤

	4．特殊情况应急预案
	①临时突发订单
	②补货应急预案
	③缺货应急预案
	④客观不可控应急预案
	⑤自然灾害应急预案


	（三）后期服务保障

	十二、项目组织机构、负责人及成员配置情况
	（一）项目组织机构
	（二）管理制度及规范
	（三）岗位设置及岗位职责
	（四）项目人员配置表
	1．杨丹【现场经理】
	2．李后保
	（1）身份证
	（2）健康证
	（3）资质证书
	（4）社保证明

	3．孙水英
	（1）资质证书----中式面点师
	（2）身份证
	（3）健康证
	（4）社保证明

	4．石检晚
	（1）资质证书-----中式烹调师三级
	（2）健康证
	（3）身份证
	（4）社保证明

	5．傅玉健
	（1）资质证书
	（2）身份证
	（3）社保证明

	6．张翔
	7．梁正武-----中式烹调师三级
	8．瞿晓英
	9．梅岚
	10．刘仁玮
	11．彭安佳
	12．祝志红
	13．安中军
	14．凌德群
	15．陈传华
	16．秦玮---三级烹调厨师
	17．洪克
	18．何金玉
	19．邓杰
	20．蒋昌华
	21．钮双喜

	（五）人员健康管理和培训制度

	十三、项目物力配置情况
	（一）拟投入本项目的设备机具一览表
	（二）设备设施操作规范阐明
	（三）厨房设备介绍
	1．加工、冷冻、冷藏设备
	2．清洗消毒设备
	3．抽排油烟设备
	4．调理设备
	5．储存设备
	6．厨房常用烹饪器具


	十四、合理化建议及特色服务
	（一）菜品定期更新措施
	（二）菜品研发措施

	十五、项目的应急预案措施
	（一）总体预案
	（二）相关突发事件预案
	1．食材短缺预案
	2．供电短缺预案
	3．供水短缺预案
	4．供气短缺预案
	5．食物中毒应急预案
	6．火灾应急预案
	7．触电伤亡事故应急预案
	8．机械人员伤亡事故预案
	9．治安事件应急处理方案
	10．防止意外伤害预案
	11．风灾、水灾、地震防护应急预案
	12．防疫应急预案

	（三）安全生产及应急服务措施
	1．餐厅应急预案
	2．防火防爆、消防安全预案
	3．设备设施安全操作预案
	4．意见反馈、投诉处理解决预案

	（四）食品安全、食物中毒事件处置措施方案
	1．食材检测方案
	2．预防食品安全事故方案
	3．食物中毒处置方案
	4．卫生防疫方案
	5．食品安全及卫生保证措施


	十六、投标人认为需加以说明的其他内容。

