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	第一部分 招标公告及投标人须知及前附表
	 第二部分 项目服务要求
	一、项目概况
	二、岗位要求
	三、管理工作内容
	四、管理工作要求
	1.中标人应建立完善服务人员工作制度、值班巡查制度、突发事件应急制度等，明确岗位职责、规范操作流程。
	3.镇环境综合整治办公室负责对中标人派驻现场的服务人员进行监督考评，并有权对不符合要求的服务人员进行
	4.镇环境综合整治办公室负责人、项目联系人、中标人单位负责人落实执行合同规定的作业标准、工作要求解决
	5.中标人应根据项目实际情况，安排1名项目负责人，主要负责日常工作总体管理、服务人员工作纪律管理、人
	6.服务人员要求具备初中及以上学历，思想政治合格，具有良好的品行，身体健康，吃苦耐劳。
	7.中标人应保证工作人员稳定，对于本项目要有一定的服务人员储备，不能因服务人员流动影响正常工作。
	8.服务人员的服饰及个人装备由服务单位提供，经采购人确认，既要体现庄重和威严，又要衬托出朝气和活力。
	9.除负责人外，进驻的其他服务人员必须按照国家和本市的有关规定，年龄适当，并具有同类项目的服务经历。
	10.服务人员应有良好的职业道德和严谨的工作作风。语言文明，行为规范，处置情况果敢有力，对管理区域出
	11.处置情况遇到不文明行为时，要保护好自己，做到骂不还口、打不还手。遇到过激情况时，经请示领导后可
	12.中标人与其聘用的服务人员需依法签订劳动合同，并依法为其办理各项社会保险，缴纳相关费用；对中标人
	13.在服务实施过程中，若国家政策、法规对行业有特殊管理规定与采购要求相抵触的，则以国家规定为准，中
	五、服务期限及付款方式
	1.服务期限：本项目服务期限为招一年续二年，合同一年一签，管理土地面积以实际为准，按实结算。第一年服
	2.付款方式:经费拨付遵循“先服务、经考评、再付款”原则，服务费用按季度支付，每季度考核完成后支付。
	附件、金桥镇购买土地管理服务工作考核办法
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